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眼下，市县乡基层领导班子换届

工作正在陆续开展，新官上任“干什

么、怎么干”，备受社会关注。其中，既

有对“新官不理旧账”的隐忧，更有对

“新官理旧账”的期盼。能否理好“旧

账”，检验的是担当与能力，照见的是

政绩观。

记者在基层调研发现，不少企业

和群众对新任干部寄予厚望，期盼历

史遗留问题能迎来转机。久拖不决的

纠纷，会让观望的客商望而却步，让落

地的企业心生去意，让民生项目沦为

“半拉子工程”。这些“旧账”不仅是历

史遗留的沉疴，更是阻碍高质量发展

的路障。把“旧账”接过来、处理好，既

是顺应群众期待之举，也是干部应尽

之责。

所谓“旧账”，表面看是“前任的

事”，本质上是尚未答完的发展考题，

是折射干部担当和能力的“镜子”。一

段时间以来，部分干部之所以对“旧

账”避之不及，一方面是因为“旧账”往

往千头万绪、复杂难解，另一方面是私

心干扰，认为干成了功劳算前任的，干

砸了自己要担责。事实上，“旧账”处

理得好，不仅能解决群众关切的“老大

难”问题，更能提振信心、赢得民心，开

创工作新局面。

“新官理旧账”，关键在一个“理”

字。理，意味着不推、不拖、不绕，直面

矛盾、正视问题，也意味着分类施策、

精准破题。面对一些剪不断、理还乱

的历史遗留问题，领导干部要实事求

是、敢为善为，分清哪些是合法合规

的，哪些是需要调整完善的，哪些是必

须坚决纠正的，在破解复杂问题中强

本领、开新局。

善于处理复杂历史问题，应当成

为领导干部的一项基本修养。《中国共

产党纪律处分条例》明确将党员领导

干部对于到任前已经存在且属于其职

责范围内的问题消极回避、推卸责任

列入违纪情形。各地也在积极探索健

全领导班子主要负责人变动交接制

度，明确交接内容、程序、责任等要求，

确保离任者“交得清楚”、接任者“接得

明白”，进一步从制度上规范领导干部

履职、保持工作连续性。由此可见，

“新官理旧账”，不是可做可不做的选

择题，而是法规制度要求的必答题。

新官当有新作为，新作为不仅体

现在谋划创新举措的实践中，也体现

在破解久拖未决的难题中。敢接“烫

手山芋”，善于化解历史“旧账”，才能

在发展的“接力赛”中跑出加速度，带

来实打实的新变化。

新官要善于“理旧账”
新华社记者 余贤红

近年来，山野徒步成时尚，户外经

济蓬勃发展。可在一些地方，伴随大批

游客而来的，还有海量垃圾。饮料瓶、

包装袋散落在山谷间、草丛中，不仅大

煞风景，更会对生态造成持久伤害。

如何在发展户外经济的同时，做

好垃圾治理？除了加强宣传教育、唤

醒道德自觉，不少地方通过政府兜底

来清运垃圾，或依托志愿团队定期捡

拾。此外，还有什么高招？

以系统思维谋全局、以法治思维

固根基、以精准治理提质效，在涵养习

惯与治理升级、专业引领与群防群治

的多管齐下中，可以找到答案。

系统观念是具有基础性的思想和

工 作 方 法 ，为 构 建 共 治 体 系 指 明 思

路。徒步线路的规划管理，往往涉及

林草、文旅、属地乡镇等多个部门，容

易权责模糊，产生治理的罅隙。理顺

各部门、各环节责任链条，统筹法治、

经济等多种手段，构建政府主导、社会

协同的共治机制，方能化解环保习惯

养成难、治理成本高的双重挑战，还青

山以纯净，护绿水以澄澈。

一些地方山野垃圾成堆，与监管

缺位、无章可依有很大关系。尤需强

化运用法治思维的能力，针对性推进

法规建设。以四川金川县为例，当地

出 台 登 山 户 外 运 动 管 理 办 法（试 行

版），明晰主体责任，明确要求徒步团

队妥善处理垃圾，不可降解垃圾必须

全部携带下山并按规定分类处置。持

续完善地方立法、颁布针对性文件，让

治理有章可循，让责任有人担当，户外

垃圾治理就有更稳定、持久的动力。

找准症结，还要找对疗法，下好

“绣花功夫”。精准治理，就是要因时、

因地、因人群而异，既有约束也有激

励，用巧劲撬动难题破解。现实中，有

的地方对全部进山者收取“卫生费”，

引发争议。要看到，并非所有游客都

乱扔垃圾，一些地方缺少垃圾桶等设

施也是问题产生的原因之一。与之不

同，有景区创新“环保押金”制度，游客

返程带回一定重量垃圾，便可退费；有

地方免费发放环保袋，鼓励捡拾垃圾、

兑换纪念品。这些举措既有助于弥补

设施短板，还能强化公众责任感。创

新引导机制，营造人人主动参与的氛

围，方是良策。

防范“破窗效应”，严格执法监督

是必要保障。今年 3 月，两名游客因在

秦岭乱扔垃圾并与志愿者起冲突，被严

肃批评、依法处罚，彰显了法治威严。

加强生态环境公益诉讼，开展典型案例

警示，不断提高违法成本，才能形成有

效震慑，促使游客敬畏法规、约束己身。

视野拉远，各种治理问题不断涌

现，若只被动回应、头痛医头，便永远在

救火。胸怀系统观念，厘清因果链、找准

干预点，用好法治方式，精准治理，难题

方能得到妥善解决。比如，上海推行垃

圾分类，除了出台管理条例，还针对居

民“嫌脏怕麻烦”的心态，配备洗手、除

臭 等 设 施 ，用 精 准 服 务 化 解 治 理 阻

力。再如，北京推动建设充电接口超

100 万个，同时严查违规行为，疏堵结

合，电动自行车入屋充电现象显著减少。

拿出久久为功的韧劲和善作善成

的巧劲，变“想到”为“做到”，让自律成

自觉，文明之花定会绽放在山野间、扎

根于人心深处。 来源：人民日报

莫让赏景变“伤景”
常晋

工作日就医请假难、复诊

没时间，是众多学生家庭与职

场人群的就医痛点——据《北

京日报》报道，北京多家医疗机

构精准施策，纷纷开设周末、晚

间延时特色门诊，细分推出青

少年正畸、心理干预、中医理疗

等多种便民诊疗服务。

对于一些日间难以请假的

就诊者而言，开设周末门诊和

夜间门诊确实很有必要。近年

来，一些医院根据不同患者群

体的现实需求，探索推出了诸

如“治未病门诊”“体重管理门

诊”“戒烟门诊”，以及“小哥门

诊”这类面向新就业形态劳动

者 的 绿 色 通 道 等 ，深 受 好 评 。

此外，一些银行、窗口单位等也

推出了延时或错峰服务。小调

整中有大民生，这些服务回应

着 群 众 的 迫 切 需 求 ，值 得 鼓

励。当然，开设相关特色服务

有一定的成本与难度，如人员

调配如何平衡、节假日系统能

否正常接入使用等，因此不能

简单要求所有机构单位都如此

照做，而是要呼吁学习这种及

时回应群众现实关切的理念，

进而推动改进工作细节，让服

务更上一层楼。（赵春青/图 嘉
湖/文）

来源：工人日报

贴 心

最近，城市旅行有了一种新方式，

被称为 Color Walk（色彩漫步）。今年 3

月以来，这种以颜色为主题的旅行方

式 迅 速 走 红 ，并 转 化 为 旅 游 消 费 增

量。旅行平台数据显示，“五一”假期

前后，以色彩为关键词的目的地搜索

量大幅增长。色彩漫步是一种新兴的

城市微旅行方式，成为人们特别是年

轻人释放压力、追求情绪价值、更新城

市旅行体验的新潮流。

色彩漫步具体是什么？参与者出

发前选定一种颜色，然后在当天的行

走中发现、拍摄、记录所有与之匹配的

事物，包括建筑物、路牌、路边鲜花，

甚至是包装瓶、小动物等。寻觅色彩

让散步有了更多的目标感和参与感，

并借助社交媒体的分享与陌生人建立

联结。

色彩漫步，促使人们更加关注生

活的细节。它让人有了一双发现美的

眼睛，去关注生活里细微的美好，主动

找到生活中的小确幸。比如，当你以

发现蓝色为目标去散步时，你就能抬

头看到蓝色的天空，在公交站看到蓝色

的路牌，骑上一辆蓝色的共享单车，从

冰柜里拿出一瓶蓝色包装的水……色

彩漫步，让旅行的过程更加关注自我情

绪价值，并且在行走中为喜爱买单。

选择颜色并记录生活，这种有目

标 感 的 探 索 ，让 轻 旅 行 更 加 富 有 趣

味。对于城市景观，人们不再是被动

的视觉接受，而是将其变为主动的创

作。游客成了自己旅行“剧本”的定义

者、发现者和创造者，成为沉浸式体验

的主角。互动与沉浸，都让旅行者的

情绪价值得到更好满足。在这个过程

中，多数人在出发前是没有购物计划

的，只是想散步、拍照和放松，但行走

过程中也产生了与日常需求相关的消

费行为。

这样的“色彩需求”也引起了各地

文旅部门的关注。为支持建设“情绪

式、体验式服务消费新场景”，多地陆

续推出官方漫步线路。如“五一”前

夕，北京文化和旅游局首次发布了“漫

步北京”Color Walk 城市微旅行精品线

路；江苏南京推出了“五色金陵”Color

Walk 计划，将色彩主题线路融入热门

打卡地；四川成都在“五一”期间推出

“色彩漫步”系列，整合了多处城市多

彩地标，串联起公园、田园、商圈与文

博空间……可见，各地都努力将颜色

与本地的文化和自然资源相结合。未

来的色彩漫步，需要更加良好的城市

基础设施和公共服务作为支撑，从而

不断推动城市文旅升级，让城市生活

更加富有生机。 来源：光明日报

色彩漫步，解锁城市旅行新体验
李玉滑


