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□ 新华社记者赵怡宁何晓熊轩昂

春日滇南，暖风拂面。在云南

省红河哈尼族彝族自治州弥勒市太

平湖畔，从哈尔滨远道而来的陈先

生与妻子携手散步。不远处草坪

上，他们的孙子在树荫下嬉闹玩耍。

陈先生告诉记者，为躲避东北

的严寒，他们一家从去年 11月入冬

即来到弥勒旅居。最近几年，到弥

勒过冬已成习惯。

得益于四季如春的气候与得

天独厚的温泉资源，近年来，云南

省红河州大力发展旅居。从游玩

几天到长居数月，从紧锣密鼓地到

景点打卡，到择一心旷神怡处避暑

避寒、休养生息，旅游新业态正在

这片土地上生根发芽。

“很多旅客不仅仅想要游玩景

点，更想要寻求一种慢生活节奏，

放松身心。”红河州文化和旅游局

局长赵伟说，“云南气候舒适，风景

宜人，因此成为不少旅居客的第一

选择。”

当前，服务业已成为我国国民

经济第一大产业。旅游业态的不

断升级，映射出我国生活性服务业

正逐步迈向高品质多样化便利化。

深入红河州调研，记者深切感

受到，从旅游到旅居，消费潜力正

悄然释放。

弥勒市弥阳街道梅花温泉社

区内，一栋栋小洋楼鳞次栉比。走

进一家温泉民宿，老板王俊华正在

测试温泉水温。这位曾经的建筑

工人告诉记者，来民宿旅居的游客

越来越多。眼下非节假日，但一半

房间都已订出去，不少人一住就是

几个月。

“这两年我们民宿年营业额大

概在 50万元，比之前打工翻了几倍

都不止。”算起这份收入账，王俊华

脸上是藏不住的笑意。

据统计，2025 年，来红河州旅

居 人 数 达 36.58 万 人 ，同 比 增 长

75.3%。数据之下，是当地人民生活

实打实的改变。

梅花温泉社区党总支书记、主

任穆金良介绍，社区居民里，九成

家庭都在做民宿。

“大家更愿意留在家乡发

展，生活也有了盼头。”

穆金良说，社区积极做好服

务，新修了立体停车场，如今从社

区驾车 10 分钟就能到达两家大医

院，各项配套设施越来越完善。

外来人口的涌入，为城市注入

新活力，也带动当地产业升级。

来自甘肃的“85 后”制陶匠人

赵金盆在红河州建水县已居住了

十年。他观察到，这座拥有数千年

制陶历史的城市，近两年迎来了许

多年轻的“生面孔”。

“很多年轻制陶人和我一样，

旅游时被当地传统紫陶文化吸引，

又眷恋这里的风土人情，最终决定

长居。”他说。

赵金盆告诉记者，因新生力量

的涌入，紫陶产品也不再拘于传统

样式，逐渐迭代升级——传统器皿

演化出咖啡杯、酒杯等多元形态，

图案纹饰也从经典的梅兰竹菊，拓

展到卡通 IP、极简线条等新潮设

计，而紫陶独一无二的手作肌理与

温度，更精准切中当下年轻人的情

绪消费需求，成为当地热门特色伴

手礼。

旅居客带来的不仅是创新创

意，更带来了新理念、新资源、新方

式，实现人与城市的双向赋能、共

生成长。

在个旧市，锡城街道戈贾社区

哨冲居民小组的旅居客们将原生态

田园风光转化为创业发展动能，文

化匠人和青年创客扎根长居，文化

市集、乡土书院、田园美术馆相继涌

现，宁静的山村更添风雅清韵。

在蒙自市，由闲置资源转化而

来的“南湖两英里”青年社

区，成为数字游民集居

住、办公、社交于一

体的综合空间，

设计师梁雨

在这里找

到源源

不 断

的创作

灵 感 ，将

琉 璃 烧 制 技

艺与本地民族文化

元素深度融合。

旅居业态的蓬勃发展离

不开当地政府的支持引导。

近年来，红河州在发展旅

居经济上多点发力，陆续

发布《加快推进旅居红河

建设三年行动计划》《红

河州推进旅居经济实施

方案》等文件，盘活闲置

资产、规范民宿发展、保障

用地需求，为旅居客提供良

好的环境。

人随景至，业因人兴。从

“过客”到“归人”，一个个鲜活的

个体故事，组成了红河州旅居业态

的生动图景，这既是消费结构升

级的生动注脚，也为服务业高质

量发展开拓广阔空间。

□ 新华社记者
安路蒙

几年前走进内蒙

古自治区呼和浩特市的

传统特产店，画面大多雷

同：牛肉干、奶制品码放在

货架上，顾客进店、买单、走

人，全程不过几分钟。这种

“买完即走”的销售模式，让非

遗美食长期被框定在“土特产”

的范畴里。

如今，这一切正在悄然改

变。在呼和浩特市赛罕区，一家

名为“白音杭盖小院”的非遗体验

空间，正以“沉浸体验 + 文化传

播+互联网”的新模式，为古老技

艺寻找新出路。

走进小院，映入眼帘的不是

产品陈列柜，而是一面质朴、自

然的“草原食材墙”，吸引不少顾

客拍照打卡。穿过这面墙后，悠

扬的器乐演奏声隐约传来，浓

郁的奶香和炭火烤肉香交织弥

漫。内蒙古自治区级非遗“炭

烤牛肉、干制作

技艺”代表性传承人白

秀枝，正在制作奶制品和“蒙

古汉堡”。她的手法娴熟，奶皮子

搭配牛肉饼和面饼，热气腾腾的汉

堡很快出炉。现做现吃，已成为小

院最具辨识度的体验项目。

白秀枝从业 30 多年，亲历了

传统特产零售的瓶颈：销售高度

依赖线下门店，客源以本地回头

客为主，产品多为一斤装、两斤装

的大包装，客单价动辄上百元，外

地游客尝鲜门槛高。转机始于一

次南方考察，当地“体验式销售”

的理念让她深受触动，“南方小商

品包装精致，十块、二十块就能

买，咱们以前太局限了”。更重要

的是，她发现南方商家不只是卖

货，还让顾客亲手体验制作过程，

把购物变成了一种休闲消费。回

来后，她决心彻底调整生意逻辑：

不再只做“买完即走”的纯售卖，

而是打造一个集体验、文化、休闲

于一体的空间。

小院应运而生。与传统特产

店不同，“白音杭盖小院”设置了

休闲区、产品墙、文创区，顾客可

以现场观摩炭烤牛肉干的古法工

序，亲手参与奶豆腐等非遗美食制

作。“以前都是小作坊做、集市摆

摊卖，顾客来了买就买，不买就

走。”白秀枝说，现在店里明显能

留住人了，而且外地游客占了半。

从“卖货”

到“卖体验”的转型，尤其受到年

轻消费群体的认可。“年轻人喜欢

这种氛围，边休闲边消费。从去

年小院开业以来，客流量持续增

长 ，体 验 项 目 成 为 重 要 收 入 来

源。”小院运营负责人都尼雅说。

小院的探索不止线下。为贴

近年轻人，白秀枝还在小院开通

的社交账号上出镜直播。“现在卖

货得让顾客亲眼看着、亲口尝着，

多些试吃和体验，才让人放心。”

白秀枝说。如今，小院不再只满

足消费者的“购买需求”，更致力

于创造“体验记忆”。

在内蒙古，这种非遗传承与

体验经济相结合的探索远不止一

家。近年来，内蒙古累计建成非

遗工坊 472 家，实现自治区、盟市、

旗县区三级全覆盖，并探索非遗

传承与文创研发、旅游研学、直播

销售等业态的多元融合，着力打

造消费新场景，顺应优质服务需

求扩大新趋势，推动非遗从“可看

的展品”变成“可做的体验”。

“十五五”规划纲要提出，“提

升非物质文化遗产保护传承水

平，培育传承体验新场景”。“白音

杭盖小院”的故事，正是内蒙古非

遗“新零售”浪潮中的一个生动缩

影。当古老技艺遇到体验经济，

既守住了非遗技艺的本真与产品

品质，又以场景创新、服务升级、

渠道拓展激活了消费潜力。
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