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蓬勃发展 前景可期

2026赛季世界一级方程式赛车锦

标赛（F1）中国大奖赛日前在上海圆满

收官，三天超 23 万人次现场观赛，票

房收入 1.9 亿元，较 2025 年增长 35%，

入境与跨城客流占比显著，上演了一

场文商旅体展融合盛宴。

这是我国服务消费较快增长、服

务业蓬勃发展的一个生动注脚。

2025 年，我国服务业交出一份亮

眼成绩单：增加值首次突破 80 万亿

元，占 GDP 比重达 57.7%；服务业对国

民经济增长的贡献率高达 61.4%，比上

年上升 3.7 个百分点，连续 11 年占据

国民经济的半壁江山。

“服务”提升的幸福感越来越浓，

生活性服务业点燃美好生活。

随着居民收入提高和人口结构变

化，人们对服务的需求正从“有没有”

转向“好不好”，带动旅游、文化、体育、

健康、养老、教育等生活性服务业加速

发展。

今年前 2 个月，我国服务零售额

同比增长 5.6%，明显快于商品零售增

速。2025 年，我国服务消费占城乡居

民人均消费支出 46.1%，成为扩内需的

重要引擎。

从细分行业来看，2025 年，我国

批发和零售业增加值 145808 亿元，比

上年增长 5.0%；交通运输、仓储和邮政

业增加值 62092 亿元，增长 5.2%；住宿

和餐饮业增加值 26403 亿元，增长

4.9%。

“服务”蕴含的生产力加速释放，

生产性服务业赋能千行百业。

研发设计、供应链管理、检验检

测、现代物流……步入经济高质量发

展阶段，科技创新持续驱动服务业优

化升级，现代服务业与先进制造业加

速深度融合，不断催生出各类新业态

新模式。

2025 年，信息传输、软件和信息

技术服务业增加值 70599亿元，比上年

增长 11.1%；租赁和商务服务业增加值

63666亿元，增长 10.3%。

“服务”催生的新职业层出不穷，

吸纳就业能力持续增强。

带货主播、外卖小哥、网约车司

机、数据分析师……近年来，伴随服务

业兴起的新职业已融入老百姓日常生

活。2025 年，服务业就业人员占比在

50% 左右，吸纳就业的主渠道作用

突出。

当前，我国经济结构正处于向服

务型演进的关键阶段。国家发展改革

委预测，“十五五”时期，服务业规模将

突破 100万亿元。

扩能提质 激活潜能

服务业规模持续扩大的同时，扩

能提质成为当务之急。

“终于找到了满意的阿姨，懂得

膳食搭配，带孩子也很专业细致。”家

住北京的赵女士春节后终于找到了心

仪的育婴师。这背后，是我国家政行

业仍面临超 2000 万岗位缺口的现实

困境。

热门演出一票难求、专业服务人

才仍有缺口、公共服务业仍存在短

板……我国服务业在快速发展的同

时，仍面临供给结构不优、高端服务供

给不足等问题。

“痛点”的背后是巨大的市场潜

力与机遇。

“不论从国际比较来看，还是从

发展趋势来看，我国服务业发展的能

级、质效都还不够高，还有很大的潜力

可挖。”国务院研究室主任沈丹阳此前

表示。

今年政府工作报告首提“扩能提

质服务业”，明确“发展金融、信息技

术、现代物流、知识产权、检验检测等

生产性服务业”“促进生活性服务业高

品质、多样化、便利化发展”。

“十五五”规划纲要提出，全面提

升服务业质量效率和竞争力，更好发

挥服务业支撑产业升级、满足民生需

要、带动就业扩容的作用。

推进生产性服务业向专业化和价

值链高端延伸——

位于北京石景山的人形机器人数

据训练中心内，100 多名员工在训练

师、数据录入审核、机器人运维等岗位

上相互配合，让机器人在反复训练中

变得更聪明。

机构预测，仅软件和信息服务

业，未来五年年均增速有望达 12%左

右；人工智能应用服务市场规模有望

达 8000亿元以上。

工信部等深入推动服务型制造创

新发展，人社部等启动人力资源服务

业与制造业融合发展试点；广东加快

推进科技金融深度融合助力科技型企

业创新发展，上海临港出台全国首个

产业园区生产性服务指引清单……从

中央到地方，我国正加快探索服务业

赋能新质生产力发展的具体路径。

促进生活性服务业高品质、多样

化、便利化发展——

眼下，各地加快建设“一刻钟便

民生活圈”，让百姓在家门口就能享受

养老、托育、餐饮等优质服务。研究显

示，社区服务产业已形成 10 万亿级规

模的消费市场。

社区嵌入式养老机构，普惠性托

育机构加速布局；智慧家政、沉浸式体

验等新场景加速渗透；“村字号”群众

文体活动火热出圈，农文体旅商融合

持续升温……各地顺应人口结构之

变、城镇化进程带来的新需求，深挖银

发群体等服务细分市场，不断激活服

务消费，带动服务业提质升级。

据初步估计，到 2030 年，我国城

乡居民人均服务型消费水平将突破

1.8万元大关，服务型消费占比有望达

到 55%至 60%。

国办近期印发工作方案加快培育

服务消费新增长点，推动交通、家政、

网络视听、演出、体育赛事等服务领域

相关行业发展提速。

改革开放 力促破冰

不久前，黑龙江哈尔滨南岗区一

家医疗美容诊所获颁该市首个新业态

“准生证”。

这家坐落在商场内的医疗美容诊

所，曾因原有的审批流程无法直接套

用，“不知归谁管、不知谁说了算、不知

按什么标准审”，卡在企业经营许可审

批环节。

哈尔滨市迅速启动新产业新业态

审批工作机制，市区两级营商、卫健部

门深入会商、充分论证、上门指导。今

年3月，该企业顺利取得诊所备案凭证。

当前，从中央到地方，正深化服

务业体制机制改革，以营商环境之

“优”促服务业发展之“进”。

修订市场准入负面清单，放宽养

老、医疗等多个领域准入限制；进一步

促进民间投资，清理不合理的服务业

经营主体准入限制；全国 50 个城市正

开展消费新业态新模式新场景试点建

设，首批 86 亿元财政支持资金已拨

付……一系列政策密集部署实施，以

真金白银支持服务业发展。

北京演出娱乐审批权力下放，民

宿、餐饮行业“一业一证”改革相继在

邯郸试点落地，合肥推动海陆空全空

间无人体系建设……不少地方以服务

业为抓手抓改革、优环境，锻造经济新

动能。

服务业扩能提质，既要向内挖

潜，也要向外借力。

广东近日正式推出第二批入境游

精品线路，融合人文、生态、滨海、探秘

等多元业态；重庆等地入选中医药服

务消费和贸易融合发展试点……

如今，入境游客从“看风景”到

“买产品、购服务、享体验”转变，激活

巨大市场增量。2025 年，中国入境游

客人次超 1.5 亿，花费超 1300 亿美元。

旅行服务已成为中国服务贸易第一大

领域，进出口规模占服务贸易总额的

比重超过 1/4。
放眼全球，中国美食飘香海外、

中国游戏圈粉海外、中国电商链动全

球……当前，我国服务贸易规模持续

扩大，稳居全球第二位。

通过高水平对外开放扩大优质服

务进出口，是推动服务业扩能提质、擦

亮中国服务品牌的另一关键着力点。

持续缩减外资准入限制措施，推

动电信、互联网、教育、文化、医疗等

领域有序扩大开放；连年举办服贸

会、数贸会等重大展会，推动服务贸

易创新发展；服务业扩大开放综合试

点扩围至 20 个，覆盖东、中、西、东北

地区……

我国正以服务业为重点扩大高水

平对外开放，吸引优质服务深耕中国，

助力中国服务“扬帆出海”，与世界各

国共享服务业发展机遇。

乘势而上，服务业正迎来发展的

春天。
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———当前我国服务业发展综述—当前我国服务业发展综述

新华社记者新华社记者 谢希瑶谢希瑶 王聿昊王聿昊 黄韬铭黄韬铭

服务业作为国民经济的第一大产业，已深深融入百姓幸福生活，并为经济高质量发展提供坚实支撑。
“推动新兴产业和未来产业集群式发展，积极发展生产性服务业，支持传统产业改造升级”“大力发展生活性服务业，提高

公共服务水平，牢牢兜住民生底线”……习近平总书记高度重视服务业发展，着眼经济发展大势，为服务业发展指明方向。
当前，我国服务业发展势头强劲、潜力巨大。政策暖风下，各地顺应百姓生活新需求、产业变革新趋势，加快构建优质高

效的服务业新体系，服务业高质量发展的新画卷正徐徐铺展。


