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□ 青海日报记者 苏烽

德令哈市人民法院“图秀花调解

室”里，一场调解成功办结。一对先前

还剑拔弩张的姑侄，此刻双手紧握，眼

角泪痕未干，脸上却已浮现出释然的笑

意。站在她们中间的，是一位有着热心

肠的人民调解员。她舒了一口气，脸上

洋溢着灿烂的笑容，仿佛刚化解的不是

一桩纠纷，而是自家人的烦心事。

她叫图秀花，今年 60岁，是海西蒙

古族藏族自治州德令哈市社会治安综

合治理中心的一名人民调解员。2022
年，她从德令哈市人民法院三级高级法

官的岗位上退休。脱下法袍，换上便

装，次年便以一名调解员的身份回到熟

悉的地方。

岁月染白了她的发丝，却让那份对

公平正义的追求、对百姓疾苦的体察，

变得更加深沉而炽热。

“在法院干了一辈子，见的案子太

多了。对自己来说，这可能就是个案

子，可对老百姓来说，那就是天大的

事。”图秀花语速平缓，声音里透着长年

累月与群众打交道沉淀下来的耐心与

理解。

1985年，图秀花考入茫崖矿区人民

法院，从书记员起步，历经助理法官，而

后调入德令哈市人民法院任审判员、立

案庭庭长，直至晋升为三级高级法官。

整整 37年 8个月的时光，她从未离开审

判一线。

特别是 2007 年调入立案庭后，她

成了群众踏入法院见到的“第一张面

孔”。“老百姓一进门，脸上写着的就是

急、就是难、就是委屈。”她深知，一纸判

决可以裁断是非，却未必能消弭亲情裂

痕、抚平内心创伤。

长期的审判实践，让她像一位经

验丰富的“把脉人”，总能迅速抓住

纠纷的症结。更难得的是，她始终保

有一份“将心比心”的柔软。这份柔

软，在她 28 岁失去双亲后，似乎更深

刻地融入对工作的全情投入之中，她

把更多情感寄托在为当事人排忧解

难上。

2022年 5月，图秀花光荣退休。突

然清闲下来的日子，让她感到“心里空

落落的”。当接到德令哈市人民法院

发出的返聘邀请，询问她是否愿意发

挥余热，从事诉前调解工作时，她几乎

不假思索地答应了。“能用自己这点经

验，继续为老百姓做点实实在在的事，

有意义。”

然而，从手握法槌、居中裁判的法

官，转变为苦口婆心、穿插斡旋的调解

员，并非简单的岗位转换。法官裁决，

重在证据与程序；调解纠纷，则更重情

理与方法的融合。图秀花巧妙地将法

官的严谨思维与调解员的灵活智慧结

合起来。

她调解生涯中的第一起独立调解

案件，是一起牧民姐妹因 12 万元草原

生态补偿款分配引发的激烈纠纷。姐

姐坚持认为妹妹已出嫁，无权分钱，态

度十分强硬。图秀花没有急于下结论，

而是采用“背靠背”的调解方式，分别耐

心倾听姐妹俩的委屈与诉求，待情绪平

复后，再将她们请到一起“面对面”沟

通。“亲姐妹，血脉连着筋，为这点钱撕

破脸皮，值得吗？”她从法律政策讲到手

足情深，最终，姐姐心悦诚服，妹妹也主

动让步，款项得以合理分配，亲情重归

于好。

这个案例的成功，像一阵和煦的

风，吹进姐妹俩的心里，也吹遍草原

牧区，让更多牧民了解了相关的法律

政策。

图秀花说她的手机号是公开的“解

忧热线”，物业纠纷、夫妻矛盾、劳务欠

薪……案件类型五花八门，调解量一年

里最多的时候高达 190余件。无论案件

大小，她都全身心投入。性子急的她，

总想着“早点解决掉，不让老百姓多跑

冤枉路”。调解协议达成后，她还会跟

踪回访，直到承诺真正履行落地，她那

颗悬着的心才能彻底放下。

2025 年 10 月，一起侄女状告姑姑

的租房纠纷摆到图秀花面前。姑姑占

房却拒付租金，侄女刚毕业生计艰难，

多次寻找均被回避。图秀花辗转通过

村委会联系上姑姑，在沟通中既明晰法

理利害，也倾听对方难处。最终，姑姑

承认错误，双方达成付款协议，现在，姑

侄关系修复如初。

年过六十还全身心扑在调解工

作上，家人不免担心她的身体，劝她

多 休 息 。 但 丈 夫 最 懂 她 ：“ 她 是 待

不住的人！”有时一天连续调解 6 个

案子，虽然身体疲惫，但“解决掉一

个 难 题 ，心 里 就 特 别 开 心 ，劲 头 反

而更足”。

在图秀花看来，找上门的当事人

都“很可爱”，她如同一位智慧的“村

落长老”，总能洞悉纠纷核心与双方

心理。讲法理、谈人情，几句家常话

或幽默便能缓和气氛。她常说：“只

要真把老百姓的问题解决好，其他都

是小事。”

从昆仑山下的茫崖，到巴音河畔的

德令哈；从乌发如云到银丝似雪，变化

的是地域与容颜，不变的是初心与担

当。图秀花，这位高原上的人民调解

员，正用她特有的法律智慧、人间温情

与不懈坚韧，在庄严的法庭之外，构筑

起一座座无形的“连心桥”。这座桥，

连接着法理与情理，通往的是人心，守

护的是和谐，诠释着一名老党员、老法

律工作者永不褪色的为民情怀。

当一桩桩矛盾纠纷化于无形，一

张张愁苦面容舒展笑颜，便是她人生

价值最生动的注脚。她说：“只要需

要，我会一直干下去。”这朴素的话语

背后，是一颗助人为乐的热忱之心，在

青海高原之上，持续散发着温暖而恒

久的光亮。

37年法槌声落 一颗初心热辣滚烫

图秀花到牧区基层开展调解工作。 受访者供图

柴达木日报讯（通讯员 张雯

晶）1 月 26 日，大柴旦行委文化馆

组织文艺骨干队伍，赴大柴旦行

委残疾人联合会开展“马跃新春

惠 民 暖 心 ”迎 新 春 慰 问 演 出 活

动，用艺术传递温暖，用真情凝

聚力量。

演出在欢快热烈的舞蹈《东

北秧歌》中拉开序幕，随后，双人

合唱《小幸运》、歌曲《我的根在草

原》等节目将演出气氛推向高潮，

演出过程中，文化馆工作人员与

居民群众们亲切交流，细心询问

他们的生活状况与精神需求，将

关怀与温暖送到每一个人身边。

此次节前慰问演出，不仅丰富了

居民群众的精神文化生活，更搭

建了残健共融的交流平台，让他

们在感受艺术魅力的同时，切实

体会到社会大家庭的温暖。

柴达木日报讯（记者 孙丹丹 通

讯员 沈红卫）日前，义海能源大煤沟

煤矿创新推行“党建+网格+大数据”

治理模式，将红色基因深度融入安全

生产、提质增效、改革发展全链条，

以党建“软实力”激活企业发展“硬

动能”，为今年各项工作高标准开

局、高质量推进筑牢坚实根基，为全

州能源产业高质量发展注入强劲“红

色动力”。

大煤沟煤矿党委以深化“五星党

支部”创建为抓手，构建起“党委总网

格、支部专属网格、班组微网格”三级

治理体系，将党组织的战斗堡垒作用

延伸至生产末梢。围绕“一季度一主

题”“一单位一特色、一支部一品牌”等

创建活动，各基层党支部结合作业实

际打造特色党建载体，将党建工作从

“虚功”变为“实招”，成为安全生产的

“红色引擎”。

在核心作业区域，“党员身边无

隐患”“党员安全示范岗”等实践活动

扎实推进。党员干部亮身份、明责任、

作表率，带头深入井下一线排查整治

安全隐患、破解生产技术难题，以“时

时放心不下”的责任感筑牢安全生产

“红色防线”。“跟着党员干、安全有保

障”成为全体职工的共识，为构建本质

安全型矿井奠定了坚实基础。

秉持“传承创新，人才强企”发展

理念，大煤沟煤矿党委将人才培养作

为党建工作的重要着力点，大力推行

“师带徒”“匠带兵”“名师育高徒”人

才工程，为青年职工搭建成长成才“快

车道”。通过党员技术骨干与青年职

工结对子，手把手传授实操技能、面对

面解答业务难题，加速推动青年人才

从“理论型”向“实战型”转变，为企业

发展注入新鲜血液。

聚焦生产一线难点、堵点，矿党

委鼓励党员干部牵头组建技术攻关小

组，在技术革新、工艺改进、降本增效

等领域持续发力。党员先锋带头借鉴

行业先进经验，将价值创造理念融入

生产经营各环节，构建起“党建+创

新+产业”融合发展新格局。一系列

聚焦实际需求的技术改进、一项项贴

合岗位的创新举措，不仅有效降低了

职工劳动强度、提升了工作效率，更

推动创新成果快速转化为实实在在的

经济效益，持续增强企业核心竞争

力，为高原矿山智能化转型提供了有

力支撑。

围绕“稳大局、强融合、开新局”

工作主线，大煤沟煤矿党委引导全体

党员干部牢固树立“以质量效益为中

心”的鲜明导向，以“知责于心、担责

于身、履责于行”的实干姿态投身企

业发展。广大干部职工主动扛牢安

全生产、提质增效、改革发展重任，高

效完成各项既定目标任务，推动党建

工作与企业中心工作同频共振、互促

共进。

党建红引领煤海兴

大煤沟煤矿以党建融合 赋能高质量发展 简 讯


