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本报讯（记者 冯伟）近日，黄河

路街道园艺社区工作人员为辖区困

难人员张传见送去米、面、油等生活

物资，并细致询问其生活状况与实际

困难。

社区工作人员在日常走访排查

中发现，张传见户籍在外省，无法享

受本地社会救助政策，生活陷入困

境。得知情况后，社区迅速启动跨域

沟通机制，主动与张传见户籍所在地

村委会取得联系，详细说明其在园艺

社区的居住现状、生活困境及相关证

明材料，精准对接户籍地社会救助政

策标准、申请流程等关键信息。经多

次沟通核实，张传见户籍所在地村委

会明确回复，待其返回后即刻启动救

助程序，实施针对性救助。

针对辖区困难居民因户籍限制

难以享受本地政策的问题，园艺社区

主动作为，积极搭建跨域协作桥梁，

同步开展社会救助政策宣传活动。

社区通过集中讲解、微信群推送等方

式，分类梳理本地及异地户籍居民可

享受的救助政策，详细解读申请条

件、办理流程及所需材料，帮助困难

居民明晰政策“红利”，确保救助政策

应享尽享，切实把惠民政策转化为居

民看得见、摸得着的实际福祉。

此次跨域救助与政策宣传同步

推进，打破了行政区域限制，构建起

“异地协作、精准施救、全面覆盖”的

民生服务新机制，为困难居民打通了

政策落实的“最后一公里”，生动诠释

了“群众在哪里，服务就延伸到哪里”

的责任担当。园艺社区相关负责人表

示，将持续完善“主动发现、精准对接、

全程跟进、广泛宣传”的为民服务链

条，以更扎实的举措、更暖心的服务，

解决居民急难愁盼问题，让每一位居

民都能感受到社区的关怀与温暖。

□ 记者 王秀琴 通讯员 赵辉 后建刚

“今天我们要完成 2组道岔、3组信

号机的集中检修任务，大家一定要仔细

检查。”近日，格尔木电务段格尔木东信

号车间格尔木东信号工区工长张伟在格

尔木东站站台安排作业事项。寒风中，8
名职工整齐列队、严阵以待。远处，昆仑

雪山在灰白的天幕下泛着清冷的光。

格尔木东信号工区现有职工 15人，

平均年龄 27岁，负责着格尔木东站和加

尔苏站 26组道岔、104架信号机及 114个
轨道区段的日常养护。该班组通过“师

带徒、老带新”的常态化实战培训，让老

师傅的“火眼金睛”与新职工的“求知双

眸”在现场交织，形成了“边干边学、边学

边验”的成长闭环。在这样的传承与锤

炼中，班组逐步总结出高效可靠的“三核

一验”检修作业法，使严谨作风与精湛技

能在这支青春队伍中接续传递。

“‘天窗’命令已下达，可以上道作

业。”当日上午 10 时 20 分，对讲机里传

来驻站联络员的声音，各组人员按分工

迅速进入作业位置。

职工马云紧了紧臃肿的棉衣，率先

走向信号机。他一边用毛巾擦拭着信

号机透镜上的浮尘与薄霜，一边向身旁

的新工马鑫宇叮嘱道：“信号机透镜就像

列车的眼睛，必须时刻保持光亮通透，一

丝水汽、一点污渍都可能影响司机判

断。咱们这儿风沙大，尤其要注意检查

密封性。”

与此同时，8 号道岔旁，张伟正带

着两名新工进行道岔检修。寒风打在

脸上针扎似的疼，吹得人几乎睁不开

眼。他眯着眼俯身贴近冰冷的钢轨，声

音穿过风声，沉稳而清晰：“道岔的开

口、锁闭量直接关系行车安全，差一毫

米都不行，必须严丝合缝。”他边说边用

检查锤轻轻敲击连接杆件，凝神细听声

响，随后又拿起万用表精确测量电压。

旁边，新工闫美娜呼着白气，记录

师傅报出的数据，下意识地用手套蹭了

蹭被冻得发木的鼻子。她从师傅手里

接过万用表，学着师傅的样子俯身测

试。第一次在这么冷的天气中进行实

操作业，她的手有点不听使唤，测了几

次才把数据测准。看清读数后，她小声

报了出来，抬眼望向师傅，直到师傅肯

定地点头，那双年轻的眼睛里才闪过一

丝如释重负的亮光，随即又更加专注地

投入到下一项检查。

“这种‘边干边学、严师把关’的现

场教学模式，是我们新工快速提升技能

的关键。”新工闫美娜说道。近年来，格

尔木电务段注重青年职工培养，为传承

老师傅的“绝活”，出台了一系列措施。

老师傅不仅要自己干得好，还要当好讲

解员；新工上手操作时，老师傅的眼睛

就是“第二把尺”，随时予以校正。

时间在呼啸的寒风中流逝。从道

岔到信号机，各组人员均按照严谨的流

程埋头作业。检查仪器的“滴滴”声、对

讲机的呼唤应答声、笔尖划过记录本的

沙沙声，与风声交织在一起，汇成一支

冬日铁路线上特有的安全协奏曲。

“道岔曲线良好，一切正常。”11时
45分，随着最后一项试验完成，当日的任

务全部结束。职工们迅速收拾工具、撤

离线路。新工们的脸颊冻得通红，目光

却追随着远处平稳驶过的列车，一股暖

流般的自豪感，已在她们心中悄然升起。

职工正在检修信号机和道岔。 记者 王秀琴 摄

寒风中，他们为信号机“点睛”

园林社区聚焦重点行业
排查欠薪隐患

本报讯（记者 段亚慧）近

日，园林社区聚焦建筑施工、酒

店住宿、餐饮零售等重点行业，

组织开展冬季欠薪隐患排查，

切实维护劳动者合法权益，筑

牢民生保障防线。

园林社区组建了由网格

员、党员志愿者、劳动保障协

理员等组成的排查小组，通过

上门走访的方式，深入辖区企

业、个体工商户进行全覆盖排

查。在排查过程中，工作人员

详细了解了用人单位工资支

付、劳动合同签订、社保缴纳

等情况，重点核查是否存在拖

欠、克扣农民工工资等违法行

为。同时仔细询问了劳动者

的薪资发放明细情况，并向用

人单位负责人宣讲了《保障农

民工工资支付条例》等法律法

规。针对排查中发现的苗头

性、倾向性问题，社区建立了

欠薪隐患台账，实行“一问题

一方案”，明确整改责任人与

整改时限，并跟踪督促问题整

改到位。此外，通过网格微信

群、公告栏等渠道公布劳动维

权举报电话，畅通群众反映渠

道 ，引 导 劳 动 者 依 法 理 性

维权。

此次排查共走访企业、商

户 20 家，暂未发现欠薪隐患。

下一步，社区将加大跟踪回访

力度，常态化推进欠薪隐患排

查整治，切实保障辖区劳动者

的合法权益。
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