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本报西宁讯（记者 段 亚 慧 阿 昕

德）1 月 17 日，格尔木农垦集团西宁体

育场农特产品牌门店落户西宁，标志着

该集团历时多年深耕后，成功完成西宁

“城西+城东+城中”的全域战略布局，

架起了农畜产品从产地直达省会的便

捷桥梁。

记者在品牌门店看到，店内精心

陈列着 50 款高品质枸杞有机产品，涵

盖“昆仑农垦”“杞皇”“杞小宝”等知

名品牌。产品种类丰富多元，既有锁

鲜枸杞、原浆饮品等创新品类，也有符

合国际最高标准的有机干果。每一款

产品均依托“神奇柴达木”地理标志

保护优势，搭载完善的质量追溯体

系，从田间地头到市民餐桌全程可控，

真正实现“产地直供、品质溯源、品牌

赋能”。

据了解，“三店联动”的全域布

局，不仅打破了传统销售模式的地域

局限，更构建起“产地直达省会、品牌

辐射全省”的销售网络，让格尔木优质

农畜产品在丰富西宁市民的“果盘子”

“菜篮子”的同时，也为当地农户搭建

起稳定的增收渠道，推动高原特色农

业从“种得好”向“卖得好”“品牌响”

转型。

“农垦集团将继续依托柴达木盆

地的地理标志优势，深化全产业链升

级，让更多优质枸杞产品走出青海、走

向全国，在推广高原绿色有机农畜产

品的道路上稳步前行，为建设青海绿

色有机农畜产品输出地、谱写东西部

协作与乡村振兴的精彩答卷贡献农垦

力量。”格尔木农垦集团党委副书记、

总经理刘志明表示。

本报讯（记者 夏

静）1 月 14 日，市司法

局党组开展心理辅导

主题党日活动，旨在

关爱党员干部身心健

康，缓解工作压力，提

升履职能力。

此次活动特邀青

海映画教育咨询服务

有限公司的国家二级

心理咨询师授课。咨

询师结合司法行政工

作实际，通过舞蹈律

动、音乐律动、案例分

享等丰富形式开展现

场辅导，以幽默生动

的语言解读生活焦

虑、抑郁等常见心理

问题的成因，重点讲解了深呼吸放松

法、合理情绪疗法、时间管理技巧等实

用心理调适方法。同时，组织党员干

部开展放松训练，引导大家在忙碌的

工作中学会调整心态、释放压力。

此次心理辅导主题党日活动的开

展，有效缓解了党员干部的心理压力，

提升了大家的心理健康素养，进一步

增强了党组织的凝聚力和向心力。市

司法局党组相关负责人表示，今后将

持续关注党员干部身心健康，定期开

展形式多样的关爱活动，不断完善党

员干部关爱帮扶机制，为司法行政队

伍建设提供坚强保障。
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本报讯（记者 李莎莎）近日，市城

市管理局开展环卫工人慰问活动，为

寒风中坚守岗位的“城市美容师”送去

关怀与温暖。

活动现场，慰问组为环卫工人送

上保温杯等慰问品，与大家亲切交流，

仔细询问工作和生活情况，叮嘱大家

日常作业时规范操作、做好自身防护，

切实保障人身安全。亲切的关怀与暖

心的叮嘱，让在场环卫工人深受感动

和鼓舞。大家纷纷表示，将把这份关

怀转化为工作动力，继续发扬吃苦耐

劳、甘于奉献的精神，以更饱满的热情

投入环卫工作，全力提升保洁质量，用

实际行动回报社会的关心与厚爱。

此次慰问活动不仅为环卫工人送

去了物质关怀，更送上了精神上的慰

藉，进一步增强了广大环卫工人的职

业自豪感与归属感。

市城管局慰问
一线环卫工人

农垦集团农畜产品从产地直达省会

青海日报讯（记者 董洁）1 月 13
日，来自青海省市场监督管理局的消

息，2025年，全省各级消协组织受理全

国消协智慧 315 平台和 12315 分转等

投诉共 41724 件，解决 30918 件，为消

费者挽回经济损失 1176.8万元。加倍

赔偿案件 121 件，加倍赔偿金额 2.5 万
元。较同期相比，投诉受理量、解决

率、挽回经济损失均有所上升。其中，

商品类投诉 22219 件，服务类投诉

13583件，其他类投诉 5922件。

根据数据分析，消费投诉呈现三

大特点，商品类投诉占比超五成，食

品与家电售后问题突出。主要涉及

食品质量与安全、电子电器维修周期

长且收费不透明、日用商品存在瑕疵

或不具备使用功能等投诉问题；服务

类投诉增速迅猛，预付消费与生活服

务纠纷高发。主要涉及健身、教培、

美容美发等行业套路办卡预付消费，

装修公司违约更换建材、偷工减料、

拖延工期，物业责任推诿、收费项目

公示不主动不及时，旅行社强制购

物、擅自变更行程、预订住宿酒店旺

季随意涨价等投诉问题；质量安全问

题成核心诉求，经营不规范问题值得

关注。主要涉及家用汽车售后、零部

件反复维修、二手车交易隐瞒车况，

经营者针对老年消费群体虚假宣传

食品、保健品具有药物疗效，服装鞋

帽类材质以次充好、大小不符、宣传

与实物不符等投诉问题。

针对报告中的消费投诉热点，省

消协提出联合行政主管部门开展专项

整治，不断完善全国消协智慧 315 平

台功能，提升消费者风险识别能力和

依法维权意识等相关建议。

省消协将立足投诉数据反映的

民生关切，持续推动形成企业自律、

消费者监督、社会协同的消费维权合

力，切实把投诉数据转化为消费环境

治理实效，着力营造安全放心的消费

环境，为青海“十五五”时期消费提质

扩容、经济高质量发展筑牢坚实民生

保障防线。

青海消协去年为消费者挽回经济损失1176.8万元

本报讯（记者 赵倩 通讯员 陈

燕）连日来，持续走低的气温给炼

化生产装置稳定运行带来多重考

验。面对高原冬季高寒、干燥的气

候特征，格尔木炼油厂提前部署、

精准施策，以冬季“八防”工作为核

心，多措并举筑牢安全生产屏障，

稳稳守住冬季安全生产与能源供

应“生命线”。

结合工作实际，该厂及时成立

了冬季安全生产专项工作小组，按

区域划分责任单元，明确防冻防

凝、防火防爆、防滑跌等八项核心

任务的责任边界与操作标准，实现

“责任到人、管理到岗”。同时，动

态完善冬季生产方案，为关键设

备、重点管线量身定制防冻防凝专

项措施，对塔区、泵区、仪表控制系

统等易受低温影响的部位，全面加

装保温层、电伴热装置及蒸汽伴热

系统，让每一台设备、每一寸管线

都穿上“保暖衣”。同时，全面梳理

历年冬季易发故障点，对管线、阀

门、仪表等关键部位的保温伴热系

统实施升级改造，并组织开展多轮

专项应急演练，确保应急队伍“拉

得出、顶得上”。面对低温风险，提

前启动防冻、防凝、防滑“三防”专

项行动，将风险防控“端口”主动前

移，反复打磨方案，制定精细管理

与闭环管控举措，明确从装置现场

到控制室内的全流程安全责任，确

保“三防”要求覆盖安全生产全链

条，为低温条件下的安全生产筑牢

“第一道防线”。

随着气温持续走低，隐患排查

力度也同步升级。各车间组建“领

导班子带队+技术组协助+班组联

动”的排查突击队，采用“望、闻、问、

切”巡检法，对工艺管线、设备法兰、

仪表引压管等易冻部位逐一“问

诊”，重点排查保温层破损、阀门卡

涩、伴热系统失效等隐患。针对长

期闲置设备、管线“盲肠”死角等薄

弱环节，建立隐患排查台账，实行

“发现一处、整改一处、销号一处”的

闭环管理机制，确保隐患清零不留

死角。同时，构建“班组小时巡检、

车间日检查、厂部周督查”的三级巡

查机制，对装置区、罐区、栈桥等区

域的防冻防凝措施落实情况开展

“地毯式”排查。

在传统人防、物防的基础上，该

厂积极借力科技手段，提升装置御

寒的“智慧”水平。控制室内，巨大

的显示屏上实时跳动着全厂各套装

置的数千个工艺参数，成为安全生

产的“晴雨表”。内操人员紧盯温

度、压力、流量等重点参数，严格执

行“全过程管控”要求，每小时记录

一次关键数据。一旦某个点位温度

接近预设警戒值，系统便自动预警，

内操人员立即通过对讲机与外操人

员联动，精准定位问题点位；同时根

据参数变化，微调进料量与伴热温

度，形成“中控预警—现场处置—参

数优化”的闭环联动机制，全方位抵

御低温风险。

在关键生产区域，该厂为外操

人员配备了红外测温仪、机泵测振

仪，对高温油泵、高压管线等重点设

备开展不间断巡检，精准捕捉设备

温度异常、密封泄漏等潜在风险，弥

补人工巡检在高寒环境下的短板。

针对冬季静电积聚风险，厂区加装

人体静电释放仪，严格控制易燃易

爆物料输送流速，通过技术手段降

低火灾爆炸风险。此外，结合气象

部门预警信息，建立极端天气应急

响应机制，提前调整生产负荷，暂停

高空、受限空间等危险作业，确保恶

劣天气下生产安全可控。

从提前筹谋到精细排查，再到

科技加持，该厂一系列扎实举措汇

聚成一股强大暖流，抵御着严寒侵

袭，保障每一套装置安全平稳运行，

为冬季能源保供贡献坚实力量。

格尔木炼油厂战低温保生产


