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《中共中央关于制定国民经济和

社会发展第十五个五年规划的建议》

提出：“优化高校布局、分类推进改

革、统筹学科设置”。这一部署对于

促进高等教育更好服务国家战略需

要、适应经济社会发展要求，推动高

校办出特色办出水平具有重要意义。

高等教育发展水平是一个国家

发展水平和发展潜力的重要标志。

建设教育强国，龙头是高等教育。高

等教育承载着人才培养、科学研究、

社会服务、文化传承创新、国际交流

合作等重要功能，在国家发展战略中

具有重要地位和作用。2024 年全国

共有高等学校 3119所，其中普通本科

学校 1257 所（含独立学院 154 所），本

科层次职业学校 51所，高职（专科）学

校 1562 所，成人高等学校 249 所。我

国高等教育总体规模稳居世界第一，

进入普及化发展阶段，2024 年在学总

规模 4846.0 万人，高等教育毛入学率

达到 60.8%。高校科技创新成果丰

硕，对国家战略服务支撑能力显著增

强。同时，也要清醒地看到，我国高

等教育在布局、类型、结构、层次上，

还难以满足中国式现代化的实践需

求。面对新形势新任务新要求，必须

准确把握高等教育在推进中国式现

代化中的战略定位，坚持扎根中国大

地办大学，优化高校布局，分类推进

改革，统筹学科设置，加快推动高等

教育实现由大到强的系统性跃升。

第一，优化高校布局。这是全面

提升高等教育对国家重大战略和经

济社会发展支撑能力的重要举措，也

是促进区域协调发展的重要抓手。

要准确把握高等教育的服务面向、阶

段特征、时代要求和发展规律，结合

国家战略规划、经济社会发展、人口

规模变化、科学技术创新等实际情

况，新建部分国家战略急需学校，优

先考虑理工农医类高校，建强应用型

本科学校，稳步发展本科层次职业学

校。聚焦创新型国家建设、产业布局

和区域发展的战略需要，加大高水平

研究型大学建设力度，高标准设置高

职（专科）学校，鼓励国外高水平理

工类大学来华合作办学。着力推进

高等教育区域布局优化，新增高等教

育资源适度向中西部地区、民族地区

倾斜，注重教育资源与人口协调发

展。支持各地结合区域产业结构，差

异化特色化布局高等教育，推动高等

教育结构要素组合，有力支撑产业转

型升级。

第二，分类推进改革。经济社会

发展对人才的需求是多样的。要积

极适应普及化高等教育的重大阶段

性特征，统筹考虑人才培养差异性、

科学创新多样性、评价机制包容性，

推动高校分类发展、特色发展、高质

量发展。要按照研究型、应用型、技

能型等基本办学定位，区分综合性、

特色化基本方向，明确各类高校发展

定位，支持理工农医、人文社科、艺

术体育等高校差异化发展。建立分

类管理、分类评价机制，在办学条件、

招生计划、学位点授权、经费投入等

方面分类支持。根据不同类型高校

功能定位、实际贡献、特色优势，建立

资源配置激励机制，引导高校在不同

领域不同赛道发挥优势、办出特色和

水平。

第三，统筹学科设置。学科是高

等教育体系的重要基础，是立德树人

和科技创新的重要载体。当前，加快

发展战略性新兴产业、培育未来产业

已成为构建新发展格局、推动高质量

发展的重要途径，科技创新已成为影

响产业变革的最大变量，这些都对学

科专业设置提出了更高要求。要坚

持需求驱动与分类施策相结合、尊重

规律与超常布局相结合、做优增量与

盘活存量相结合、宏观调控与自主调

节相结合，健全人才供需对接机制，

完善学科专业目录快速响应机制，超

常布局急需学科专业，加大对基础学

科的支持力度，培育新兴学科和交叉

学科，优化存量学科专业，更新学科

专业内涵和人才培养模式，着力加强

创新能力培养。
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如何理解 <<<

“优化高校布局、分类推进改革、统筹学科设置”
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治理“幽灵外卖”、规范平台收费

和促销行为、保障外卖小哥权益……

市场监管总局近日发布实施外卖平

台推荐性国家标准《外卖平台服务管

理基本要求》。

市场监管总局网监司有关负责

人表示，这一标准旨在引导外卖平台

规范服务管理行为，提升服务质量，

将进一步推动外卖行业在良性竞争

中创新发展。

业内人士表示，作为推动平台经

济高质量发展、回应民生关切的重要

举措，标准精准回应了当前外卖行业

的核心痛点，以有效举措引导规范平

台收费、规范促销活动、保障劳动者

权益等，推动行业从“流量驱动”的

无序竞争，转向“服务驱动”的健康

生态。

针对“幽灵外卖”等突出问题，守
护消费者“舌尖上的安全”——

市场监管总局网监司副司长王

丹丹说，标准聚焦平台内商户管理，强

化主体责任落实。通过规范商户入驻

审核、加强日常运营管理以及推进“互

联网+明厨亮灶”等措施，引导外卖平

台切实履行食品安全主体责任。

例如，在加强商户入驻管理方

面，平台应设置专门的团队和人员，

通过人工或者技术手段对商户提供

的信息进行审核，除要求商户提供

相应证照信息外，还要审核商户实

际经营环境，对符合条件的商户要

标注“堂食”字样。平台要公示商户

有效的经营资质，当出现客诉集中、

实际经营地址与登记地址不一致等

情况，需要进一步核实信息并且采

取相关措施。要对商户信息进行抽

查 和 监 测 ，每 月 抽 查 比 例 不 少 于

5%，不断加强对商户日常运营的动

态审核。

聚焦平台收费与促销行为，强化
竞争秩序规范——

平台经常推出“满减”“折扣”等

促销活动，一些中小餐饮商户吐槽

“不参与就没流量，参与了就亏本”。

王丹丹说，今年以来，市场监管

总局针对外卖行业竞争中存在的突

出问题，约谈主要外卖平台，明确

要求平台企业严格遵守法律法规，

落实主体责任，维护市场公平竞争

秩序。

针对外卖行业非理性竞争等突

出问题，通过标准进一步细化并明确

平台收费规则及促销活动管理等要

求，引导外卖平台简化收费项目、规

范促销行为。

例如，标准区分了“平台价格促

销”与“商户价格促销”两种促销方

式，明确提出平台价格促销相应成本

应当由平台自身承担，不能通过推广

工具捆绑、临时上调服务收费等方

式，将促销活动成本变相转嫁给商户

或配送员。

一方面，平台不能通过各种方式

强制或者变相强制商户参与促销活

动；另一方面，平台不能干预参与活

动商户的自主定价权，要求商户开展

低价促销。同时，对未参加平台促销

的商户，平台也不能采取降低自然搜

索排序、限制流量等行为对其经营活

动进行限制。

为引导平台理性竞争，标准提出

平台要规范竞争行为，不能将商户对

消费者提供的补贴作为平台补贴，对

外宣传超大补贴体量吸引用户；也不

能采取隐藏部分费用、宣传“零元购”

等夸张标签、过度重复推送等手段开

展营销活动；更不能出现扰乱市场价

格认知与正常秩序的行为。

聚焦平台用工管理，强化配送员
权益保障——

中国标准化研究院副院长戴新

华表示，外卖配送员作为新就业形态

劳动者的典型代表，面临着劳动时间

长、工作强度大等问题，标准聚焦平

台用工管理，从多方面提出相关要

求，强化配送员权益保障。

例如，在优化平台调度算法上，

标准提出，平台要综合考虑路况、天

气、配送难度等因素对调度算法进行

优化，科学规划配送路线。因商户出

餐慢等情况导致超时的订单，平台对

该订单以及受其影响的其他订单进

行“补时”，以缓解配送时间紧张带来

的压力。

在强化外卖配送员权益保障上，

标准提出，外卖小哥在法定节假日、

恶劣天气等情形下工作要发放补贴；

不将扣款作为配送超时等情况下的

处罚方式；合理设置配送员接单时

长，建立疲劳提示机制；平台不得通

过冲单奖励等方式强制或变相强制

配送员超时劳动。

市场监管总局标准技术司二级

巡视员蔡彬透露，要紧贴平台经济与

人民群众生活密切相关的特点，强化

标准的应用实施效果反馈。下一步，

三家主要外卖平台将分别发布执行

标准要求的自我声明，强化行业自律

和社会监督，共同营造平台经济领域

公平竞争的市场环境。
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外卖平台“新国标”发布实施 聚焦突出问题为市场立新规
新华社记者 赵文君


