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本报讯（记者 赵倩）近日，市市场

监管局开展充电宝质量安全集中整治

行动,切实解决辖区内充电宝产品存

在的安全隐患，保障人民群众生命财

产安全和消费权益。

该局结合我市无充电宝生产企

业的实际，聚焦销售端 3C认证突出问

题，重点整治无 3C 认证标志销售、使

用虚假、过期认证证书、标注参数与

认证信息不符等三类违法行为，主要

覆盖线下实体店及共享充电宝投放点

两大领域。明确“查证、验标、核信

息”的核心检查流程，依托 3C 认证联

网核查系统建立产品溯源核查机制，

确保整治工作靶向发力。

组织各分局对所辖区域内的电

子产品专卖店、商超、通讯营业厅等

经营主体进行排查，重点核查产品 3C
标志清晰度、认证证书有效性，并通

过“全国认证认可信息公共服务平

台”逐一核验产品认证信息。截至目

前，共排查经营户主体 51 家，出动执

法人员 144 人次，发现 3 批次无 3C 认

证标识充电宝在售，已现场责令商户

下架同批次产品。同时，对酒店、商

场、餐厅等共享充电宝密集投放场所

开展监督检查，围绕认证合规性、设

备安全性、运营规范性三大核心开展

核查，严查无认证、使用虚假或过期

认证证书、老旧设备更新滞后、标志

磨损等问题，共排查美团、怪兽、街电

等共享充电宝品牌 6 个，提供充电宝

租赁店铺 80 余户；对老旧、标识不清

及无 3C 标识的充电宝已联系运营商

召回更换，目前已约谈 2 家充电宝运

营代理商；向经营户解读《强制性产

品认证实施规则移动电源、锂离子电

池和电池组（试行）》等法规要求，督

促落实进货查验制度，从源头杜绝不

合格产品流入市场；通过现场讲解等

方式，向消费者普及安全知识，帮助

消费者掌握 3C 标志辨识方法及证书

查验技巧。

据了解，该局将持续深化充电宝

整治行动，将共享充电宝运营商纳入

重点监管名录，定期监督检查；持续

加大抽检力度，扩大产品抽检覆盖

面，及时处置不合格产品；强化宣传

教育，畅通投诉举报渠道，构建社会

共治格局，切实守护人民群众“掌上”

安全。

本报讯（记者 马彩萍 通

讯员 王紫伟）近期，市纪委

监委将群众反映强烈的拖欠

货车司机运费问题纳入监督

重点清单，以解决货运行业

投诉处置难点堵点为突破

口，全面提升投诉处置质效，

为 62 名群众挽回经济损失

49万余元。

建立“纪委牵头、部门协

同”工作体系，组织召开专项

整治部署会、分析研判会及

专题推进会，锚定整治方向、

深挖问题根源，明确责任分

工、加强信息共享。常态化

开展监督检查，及时发现投

诉工单流转迟缓、部分货主

或物流企业诚信缺失拒付运

费等突出问题，确保问题得

到全面核查与妥善处理。紧

盯“不作为、慢作为、乱作为”

问题，对 12328热线工单办理

情况开展“回头看”，严查职

能部门监管缺位问题。

联合交通运输等部门对

货车司机反映强烈的运费拖

欠企业开展经营信息排查，

理清关联企业运营脉络，充

分发挥派驻“探头”作用，深

入货运场站、物流企业现场

协调，通过约谈涉事企业负

责人、电话动态督办等方式，

压实企业主体责任。针对司

机等群体维权需求，向市法

院、交通部门下发《工作提醒

函》，主动联系法律援助机构

和专业律师，为货车司机提

供低成本维权渠道，协助梳

理证据、明晰权益，全程跟进

案件调解与审理进展，为司

机合法权益搭建“保障网”。

始终坚持以人民为中心的发展思

想，接到群众及从业者投诉，第一时间

启动快速响应机制，确保诉求“接诉即

办”。整合 12328 交通运输服务监督热

线、12345 政务服务便民热线等多渠道

投诉入口，明确货车投诉受理标准与详

细处置流程，在投诉处置全流程中严格

遵循“及时受理、快速响应、全程跟进、

依法处置”的工作准则，规定投诉受理

后 1小时内完成信息登记并转至对应处

置小组，“简单纠纷”3个工作日内处理

完毕，“复杂纠纷”7个工作日内给出处

理方案，处置结束当日告知结果、48 小
时内回访，建立“接收—处置—反馈—

监督”长效机制，以更精准有力的监督

为民生福祉保驾护航，为构建稳定公平

透明的法治化营商环境筑牢纪律根基。

严治充电宝隐患 守护“掌上”安全
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“探秘昆仑·文化之旅”活动启航

本报讯（记者 冯伟 通讯员 谢军

强）10 月 14 日，市人民检察院召开第

六次数字检察工作推进会，深入贯彻

落实上级院数字检察工作部署要求，

切实发挥大数据法律监督模型应用

成效。

会议通报了近期检察院数字检

察工作开展情况，听取各业务部门

数字检察工作汇报，对当前数字检

察工作存在的问题进行了点评并提

出 了 解 决 思 路 ，部 署 了 下 一 阶 段

工作。

会议要求，要提高站位，服从工

作安排，找准定位，厘清思路，确保数

字检察工作严格按照上级院要求稳

步推进。要压实责任，狠抓落实，强

化部门沟通形成合力，坚持问题导

向、结果导向，聚焦模型应用成果，在

一二级场景和重点监督点覆盖上下

功夫，对照时间节点，务必实现预定

的工作目标。要主动担当，强化实战

导向，聚焦民生领域、重点行业监管

漏洞，主动挖掘监督线索，推动模型

应用从“数据碰撞”向“成效落地”转

变。要注重成果转化，打赢数字检察

“攻坚战”，推动实质性法律监督和类

案治理，将监督成果转化为司法办案

的成效。要强化沟通，一体推进，继

续加强数字检察联络制度，积极服务

业务部门模型适用工作。

市人民检察院召开数字检察工作推进会

本报讯（记者 马彩萍 杨学超 实习

生 张文倩）10月 17日，由中共海西蒙古

族藏族自治州委宣传部、海西州文体旅

游广电局联合主办的“探秘昆仑・文化

之旅”活动，在格尔木市正式拉开宣传

推介序幕，以多元形式解锁昆仑文化的

深厚底蕴与海西州的文旅魅力。

活动现场，一座 1:3000比例的昆仑

微缩造景格外吸睛，搭配玉雕瑶池展区

的动态光影，仿佛将亿万年间的地质变

化浓缩于眼前。一旁的非遗展区与实

景摄影展相互呼应，非遗代表性传承人

现场展示传统技艺，摄影作品定格海西

州的戈壁、盐湖与胡杨，共同诠释着昆

仑文化“润泽万物”的哲学内核，也让

海西州的生态之美与人文之韵直观

呈现。

当天，活动还同步发布了昆仑主题

精品旅游线路。线路串联起海西州的

雪山、湖泊、胡杨林与红色文旅资源，将

昆仑文化的精神内涵与当地自然景观、

民俗风情深度融合，为游客提供“可

观、可感、可体验”的文旅产品，助力海

西州将文化资源转化为产业发展优势。

近年来，海西州始终践行“以文塑

旅、以旅彰文”发展理念，全力推动文旅

事业高质量发展。以昆仑国家文化公

园建设为核心抓手，海西州系统梳理昆

仑文化历史脉络，打造出昆仑天街、昆

仑圣境不夜城等标志性文旅融合项目，

推出昆仑文化主题研学、非遗体验之旅

等特色产品；持续举办昆仑文化旅游

节、神话主题文创设计大赛，让沉睡在

典籍中的昆仑文化“活”起来，从古老

传说中“走”出来，成为连接历史与当

代、吸引游客走进海西州的重要纽带。
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