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□ 记者 赵倩 阿昕德

随着公众对健康服务需求的增

长，人们不仅追求疾病治疗的效果，更

期待在就医过程中体验舒适、人性化

的服务。连日来，记者走访了我市多

家医疗单位发现，这些医院不断从细

节出发，提供温暖、舒心的就医环境，

贴心、周到的服务，满足了群众对舒适

化诊疗日益增长的需求。

在格尔木紧密型医疗集团健康管

理中心，正在体检的陈女士将孩子安

置在儿童游乐区，她告诉记者：“有的

检查不方便带着孩子，没想到医院竟

然贴心地布置了儿童游乐区。他在这

里玩也不会急躁，我随时留意大屏幕

信息也不耽误检查，真的太方便了！”

在市二医院的候诊区，整齐摆放

的保温壶里装满了色泽温润、淡淡药

香的中药茶饮，壶外明确标注了该茶

饮的功效及饮用注意事项。茶饮不仅

让大家在就诊过程中解渴，还同时为

大家送去健康和温暖。

为切实履行好“健康守门人”的

职责，河西社区卫生服务中心调整了

疫苗接种门诊开诊时间，在周一至周

五正常开展接种的基础上，增加周六、

周日两天正常开展疫苗接种服务，实

现“预防接种周末不打烊”，以满足辖

区学生、上班族疫苗接种需求。金峰

路社区卫生服务中心开展家庭医生楼

长制，在辖区内按楼栋划分家庭医生

具体负责，建立楼栋健康服务群，家庭

医生在群内及时解答辖区群众健康问

题，让社区居民在家门口就能享受到

一站式便捷服务。

从公立医院到乡镇卫生院再到卫

生服务中心，无论大门口、病区，还是

道路岔口、电梯等候处，所有的出入口

均设有无障碍通道。科普宣传栏内，

也放置了针对各类慢性疾病的宣传折

页，方便患者取阅。随处可见的便民

座椅、低矮的扶手、颜色醒目的标识、

免费供应的开水……这些暖心的小细

节在我市各级医疗单位随处可见。

始于患者需求，终于患者满意，

超越患者期望，源于医患同心。市卫

健委聚焦医疗服务堵点、痛点、难点问

题，通过优化挂号流程、增设“午间门

诊”“周末门诊”便民服务窗口、推行线

上预约，推动建立诊前、诊中、诊后的

线上线下一体化医疗服务模式，有效

缓解群众看病就医时“挂号难、排队

久”问题，平均候诊时间缩短 60%。加

强诊疗服务规范培训，确保医生问诊

时间不少于 8 分钟，显著增强了群众

就医信任感和舒适度。完善跨省异地

医保“一站式结算”服务，破解医保经

办、医院收费、异地联网等壁垒，有效

解决了“异地就医垫资多、报销跑断

腿”的痛点问题。

为切实解决群众“急难愁盼”问

题，市卫健委协调“三江源生态保护基

金会”来格开展关爱三江源群众眼健

康行动，免费为 27名白内障患者实施

手术。成功举办“慈善光明行 青海格

尔木站”公益活动，“慈善光明行团队”

为市区及周边区域群众提供眼健康门

诊服务 1673 人次，为 139 名符合手术

指征的患者成功实施白内障复明手

术，累计为群众减免医疗费用约 127
万元，切实帮助我市眼疾患者消除病

痛，提高格尔木眼疾病诊疗能力，受到

广大患者及社会各界的高度好评。深

化“健康格尔木”建设举措，于今年 9
月起正式开展“百姓点单盼名医 我们

引进解民需”系列活动，邀请省外知

名医疗专家团队坐诊，打破地域壁

垒，让优质医疗资源真正“沉”到群众

身边，让群众在家门口即可享受内地

同质化高水平诊疗服务，让各族群众

切实感受到“名医在身边”的获得感

与幸福感。

作风建设如春风化雨，幸福成色

于细微处积淀。当前，市卫健委通过

改善和提升群众的就医体验，用温情

点亮患者“就医路”，让医疗服务更有

温度，健康惠民更有质感。

服务有温度 就医更舒心

本报讯（记者 张丹丹 谭丽 实习

生 冶占龙 刘海豹）9 月 9 日，市野生

动物保护站、市公安局环境资源和食

品药品犯罪侦查大队、市野生动物救

护中心对近期救助且达到放生标准

的野生赤狐、大鵟、黑鸢等国家二级

及“三有”野生动物共计 11 只，进行集

中放生。

放生前，市野生动物救护中心工

作人员对待放生的野生动物逐一进行

检查、观察机警反应，确认 10只鸟类及

1只赤狐均具备野外生存能力后，将它

们妥善装车转运至放生地。市野生动

物救护中心工作人员闫站说：“大部分

救助动物刚被送来时状态特别差，经过

我们两个月的精心照料，现在恢复得很

好，是时候让它们回归自然了。”

为确保此次放生的野生动物能够

在一个完整的生态链中生活，工作人

员特意选择了植被丰富、水源充足且

有红柳生长的区域作为放生地。在放

生现场，工作人员轻轻打开笼门：赤狐

在笼边短暂停留观察后，迅速窜入草

丛；大鵟、黑鸢则在确认环境安全后振

翅高飞，很快消失在蓝天白云间。看

着这些野生动物重归自然，在场人员

脸上都露出了欣慰的笑容。

“现在市民的保护意识也在提升，发现需要

救助的野生动物会及时报警，我们接到消息后

会第一时间前往处置。”闫站表示，随着格尔木

生态环境的持续改善，周边野生动物数量逐渐

增多。

近年来，我市高度重视野生动物保护工作，

一方面加大执法力度，严厉打击非法猎捕、贩卖

野生动物等违法行为；另一方面持续推进救助体

系建设，通过宣传引导提高公众保护意识，越来

越多的市民主动参与保护行动中。

此次集中放生，是我市野生动物救助成果的

直观体现，彰显了社会各界共同守护生态环境的

决心。未来，我市将继续强化保护措施，为维护

区域生态平衡、建设美丽家园筑牢坚实基础。

本报讯（记者 马彩萍 杨学超）

近年来，中国绿发青海分公司积极

响应国家能源战略，扎根格尔木，

大力推进新能源项目建设，其全球

首个 50MW/100MWh 智能组串式

构网型储能电站，为我市打造清洁

能源高地的宏伟目标添上了浓墨

重彩的一笔。

在我市东出口光伏产业园区，

这座意义非凡的储能电站正稳定

运行。据了解，该电站于去年 5 月

31日正式投用，由中国绿发青海分

公司与华为技术有限公司联合开

发，采用智能光储发电机解决方

案，具备 3 倍的无功电流，为进一

步提升青海地区新能源接入比例，

有效解决我国弱电网环境下新能

源接入问题起到积极示范作用。

中国绿发青海分公司检修中

心副经理苏岳说：“我们构网型储

能电站并网以后，国家采用了我们

这种构网型的使用策略和技术，推

动了储能市场的发展，目前新上市

的所有储能电站都要求具备供网

功能，这就是我们对于电网和产业

的引领作用。”

据悉，构网性储能可以让新能

源具备传统发电机一样“稳”的特

性，预计可提升 40%新能源接入比

例，不仅在有效解决新能源不稳

定、低惯量等特性方面做出了具体

实践，更是为送端新能源装机规模

大、占比高地区提供了具有前瞻性

的技术支撑。

近年来，中国绿发的储能项目

正成为推动我市清洁能源产业迈

向新高度的关键力量。我市地处

青藏高原腹地，年日照时数超 3000
小时，风能资源同样丰富，是发展

清洁能源的理想区域。目前，我市

已建成多个大型新能源发电项目，

新能源发电装机规模不断攀升。然

而，太阳能、风能等清洁能源具有间

歇性和波动性，这给电力稳定供应

带来了挑战。储能技术的应用，成

为解决这一难题的“金钥匙”。

作为清洁能源领域的央企代

表，中国绿发在格尔木的投入与成

果同样亮眼。截至 2024年，其在我

市建成光伏项目 142 万千瓦、风电

50 万千瓦、光热储能 5 万千瓦、新

型储能 38.4 万千瓦，还实现近 6 万

亩固沙，为我市生态文明建设注入

“绿色动力”。

“我们计划在格尔木开展飞轮

储能的建设，飞轮储能也是我们青

海省第一个首台套项目。接下来

我们还将继续加大投入，充分发挥

自身在技术、资源等方面的优势，

在新能源项目建设、技术创新等关

键领域持续深耕，为格尔木市打造

清洁能源高地贡献更多力量，在推

动清洁能源产业发展的道路上奋

勇前行，为实现国家‘双碳’目标作

出更大的贡献 。”苏岳表示。

随着储能技术不断革新，我市

正加速在打造清洁能源高地建设

上取得更大突破。这座高原城市

的绿色蜕变，也将为我国能源可持

续发展，写下更多精彩篇章。

中国绿发储能项目助力格尔木加速打造清洁能源高地
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（上接一版）立德树人根本任务上

展现新气象，在办好人民满意的教

育上体现新作为，在高素质教育队

伍建设上实现新提升，在筑牢校园

安全防线上彰显新担当，在强化教

育系统作风建设上打开新局面，凝

聚合力、狠抓落实，奋力谱写全市

教育事业高质量发展新篇章。

会议强调，要凝聚合力，织

密筑牢全市教育工作“保障网”。

加强组织领导，建立健全责任体

系，明确各层级职责分工；加大教

育投入，保障教育资源充足供应，

改善办学条件；完善激励制度，对

教育创新成果、突出贡献者给予

奖励，激发教育工作者积极性。

切实发扬钉钉子精神，以更有力

举措推动格尔木教育事业发展，

办人民满意的教育。

会上，教研室、学校、教师代

表和市财政局负责人作交流发言。

肖军、何均龙、齐晖及市级有

关部门、单位主要负责同志，教育系

统各校园长和教师代表参加会议。


