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柴达木日报讯（记者 吴婷婷）都

兰县以“看得见、摸得着”的民生改善，

将“民生问题清单”转化为“百姓幸福

回单”，让群众获得感在问题破解中得

到具象化呈现。

炎炎夏日，都兰大地处处涌动着

农村公路基础设施大干快上的发展热

潮，夏日哈镇查查村村级道路建设等

4 个乡村振兴项目如火如荼地开展

着，唱响了农村公路向前、发展向上

的奋进曲。这批民生工程精准对接

“四好农村路”的建设标准，目前正以

“抢工期、保质量”的奋进姿态全速推

进，力争 9月底前实现全线贯通，系统

性破解 4 个乡镇农村公路通行安全瓶

颈，让沿线乡镇 2 万余名农牧民群众

实现从“出行便捷”到“生活提质”的

深层跨越。

“现在进出小区不用再提心吊胆

了！”都兰县吉祥城小区居民李女士的

真切感慨，折射出一项民生举措带来

的安全感升级。都兰县住房和城乡建

设局以问题为导向，将群众诉求及时

纳入查摆问题清单，制定整改措施，迅

速组织问题整改工作。小区安装好的

减速带不仅是道路上的安全标识，更

成为政府与居民之间的“连心线”，悄

然勾勒出小区安全的“分水岭”，换来

居民生活的“加速幸福”。

“户外充电设施的缺失，让居民

不得不将‘飞线充电’的安全隐患让

位于‘方便使用’，根治充电难题需从

基础设施建设破题。”针对群众反映强

烈的飞线充电问题，都兰县住建局联

合消防、社区、物业等多部门，以“地毯

式排查+清单化整改”模式，深入全县

居民小区开展安全隐患排查整治。同

时，聚焦“充电需求与设施供给”的矛

盾根源，采用多种方式精准掌握居民

充电需求，为充电设施规划提供数据

支撑。截至目前，都兰县已在 6 个老

旧小区完成充电设施升级改造，新增 6
处标准化充电桩，共 114个智能充电端

口，让小区环境从“蜘蛛网”乱象中脱

胎换骨。

都兰县通过建立民生“小切口”问

题台账，采取“超常规”举措，实施“穿

透式”整改攻坚，推动一批涉及教育医

疗、养老服务、生态治理等领域的急难

愁盼问题实现动态清零，切实将制度

优势转化为治理效能。

柴达木日报讯（记者 张 萍 李 颖

红）近日，记者在海西州蓄集峡水库德

令哈供水工程施工项目区看到，现场工

程运输车辆往来穿梭，大型挖掘机高效

作业，一派热火朝天的建设景象。该项

目总投资 7.73 亿元，施工内容包括 58.3
公里输水管道、5座隧洞及配水站等，共

划分 5 个分标段，总工期 34 个月，目前

项目建设正有序推进。

施工中，为降低对牧区草场的生态

及道路交通的影响，项目团队始终秉持

精细化施工理念，避开主干道，保障管

道安全平稳运行。同时，采用“地下绣

花”般的精细操作进行管道敷设，全程

借助测量仪器精确核准管线走向，并实

施综合管理，有效控制扬尘与噪音，实

现施工效率与环境维护的双赢。

在输水总干线敷设区，8 米长的涂

塑钢管在吊车作业下精准就位，工人们

细致调整接口实施对焊，氩弧焊打底，

焊缝内“填肉”，保证严丝合缝。现场质

检人员严格把关每一段管道的平整度、

密封性，提升防渗能力。据现场技术员

介绍，每道工序都留存影像资料，实现

责任全程可追溯，以确保工程质量。

供水工程标段二项目总监严炜行

说：“项目组紧抓施工黄金期，倒排工

期、挂图作战，隧道等重点部位实行 24
小时轮班作业。同时，严格把控原材料

准入及施工重点环节，全力保障项目安

全与质量。”

据海西州蓄集峡水利枢纽工程建

设相关人员介绍，目前，项目已完成管

沟开挖约 38 千米，涂塑及球墨管道焊

接安装约 30千米，隧洞掘进约 1700米，

建成减压基站、稳压池 2 座，完成总形

象进度的 45%。2025 年计划完成整体

形象进度的 75%，完成年度投资约 2 亿

元，全力推进项目建设，确保工程高质

量完成。

作为海西州践行绿色发展理念的

重要工程，蓄集峡水库德令哈供水工程

设施配套项目建成后，将优化巴音河流

域水资源配置，释放蓄集峡水利枢纽供

水效益，缓解区域水资源供需矛盾，为

德令哈工业园区发展提供有力支撑。

同时，该工程还将增强地下水涵养能

力，修复生态环境，完善城市供水保障

体系，对解决水环境污染、保障水生态

安全具有深远意义。

海西州蓄集峡水库德令哈供水工程稳步推进

柴达木日报讯（记

者 田 格 斯 通讯员 辛

萍萍）自 2024 年以来，

大柴旦行委气象局多

措并举，为推动气象观

测质量管理体系建设

提供有力支撑。

制定详细的观测

工作流程和质量标准，

明确岗位职责，确保观

测工作有章可循。建

立质量考核制度，将观

测数据的传输及时率、

业务可用性纳入考核

指标，激励业务人员工

作积极性与责任感，确

保观测数据的准确性

和可靠性。

为保障观测数据

的精准获取，安排技术

人员定期对观测设备

进行全面巡检、维护和

校准，及时发现并解决

设备运行过程中出现

的问题，确保设备始终

处 于 良 好 的 运 行 状

态。持续加大观测站网建设力度，新

建成的锡铁山镇中节能电厂应用气象

观测站（能源）和乌素特水上雅丹景区

应用气象观测站（旅游）已顺利投入使

用，进一步拓展了气象观测的覆盖范

围和服务领域。

该局高度重视业务人员的培养和

发展，组织业务人员深入学习气象观测

质量管理体系文件，使其熟悉并掌握相

关标准和规范；引导业务人员熟悉各类

气象预报服务业务平台，提高实际操作

能力。此外，还积极鼓励业务人员参加

专业培训和技术交流活动，学习先进的

技术和经验，为气象观测质量管理体系

建设提供坚实的人才保障。
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破题“民生问题清单”兑换“百姓幸福回单”

柴达木日报讯（记者 边红霞 通讯

员 王姝宇）从“拍不清、传不动”到“一

键直达”，从“单一反馈”到“多元共

治”，茫崖市“随手拍”功能的迭代升

级，正成为城市治理的“新利器”。通

过优化功能、强化协同，这项举措不仅

畅通了市民诉求表达渠道，更彰显了

茫崖市为民办实事的积极作为。

过去，市民使用“随手拍”常被操

作繁琐、上传卡顿等问题困扰。如今，

升级后的界面简洁直观，上传速度大

幅提升，市民可随时随地快速记录身

边的风险隐患和不文明现象。同时，

功能覆盖范围进一步拓展，除城市环

境、交通秩序等传统领域外，还新增了

问题投诉等渠道，实现了城市治理的

“全场景”覆盖。市民提交信息后，系

统自动派单至责任部门，形成“发现

——派单——处理——反馈”的闭环

流程，确保诉求件件有回应。

据了解，截至目前，智慧茫崖平

台“随手拍”人工上报 695 件，完成超

480 件，综合完成率达 80%。平台实行

分类限时处理机制，最长整改时限 7
天，超时需提交情况说明，确保问题

不拖延、不积压。同时，“随手拍”还

具备 AI 智能监测功能，可自动抓拍食

堂从业人员未戴口罩等不规范行为，

并在 10 分钟内完成派单，让监管更加

及时精准。

为提升效率，茫崖市建设和交通

运输局、房屋征补中心、生态环境局等

部门派驻专人常驻智慧茫崖城市运营

中心，实现问题接收、转派、处理无缝

衔接，大幅压缩办理时长。

“现在路上看到垃圾、设施损坏等

情况，掏出手机拍张照就能反映，没几

天就解决了。”不少市民感叹。“随手

拍”不仅激发了市民参与城市治理的热

情，更让群众切实感受到“自己的声音

被听见，自己的参与有价值”，实现了从

被动接受服务向主动参与治理的转变。

“随手拍”的广泛应用，生动诠释

了“人民城市人民建”的治理理念。随

着越来越多市民化身城市“观察员”，

茫崖正以共建共享的生动实践，推动

城市治理向更精细、更温暖、更高效迈

进，让城市生活更美好。

茫崖：“随手拍”畅通民意提升治理效能

柴达木日报 记者 张萍 李颖红 摄


