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柴达木日报讯（记者 吴婷婷 玖太

本）5 月 19 日，2025 年“5 · 19 中国旅游

日”海西州分会场活动在德令哈市举

行。海西州紧扣“锦绣山河 美好旅程”

全国主题，以“祖国聚宝盆·神奇柴达

木”为核心品牌，联动全州文旅资源，推

出系列惠民活动与特色体验项目，全面

展现海西州在生态保护、文旅融合与产

业创新领域的实践成果。

近年来，州委、州政府以国际生态

旅游目的地建设为目标，持续加大投

入，提升基础设施水平，改善交通条件，

完善景区设施，为游客提供更加便捷、

舒适的旅游环境。我州深挖文化内涵，

丰富旅游产品供给，创新推出生态观

光、民俗体验、户外运动、科普研学等多

种特色旅游项目，满足不同游客群体的

需求。

活动当天，海西文旅推介官发布海

西州红色文化旅游线路，现场互动赠送

海西文旅大礼包，州文旅协会代表宣读

文旅企业诚信经营倡议书。

州文体旅游广电局副局长多杰才

旦说：“我们在现场布置了展板来展示

我州的文化旅游成果，办这场活动也是

引导大众文明旅游，激励旅游从业者的

责任感和自豪感，引导广大市民旅游消

费，推动文化旅游高质量发展，持续擦

亮‘山宗水源 大美青海 魅力海西’的文

化旅游品牌。”

值得一提的是，活动邀请了省内

外多支山地自行车队及俱乐部的 100
名大众骑手，进行激情穿越柴达木

——山地自行车赛，领略海西文旅的

独特魅力。比赛燃情开赛，百名骑手

共绘高原“体育+文旅”新图景。骑行

从德令哈市中心广场出发，线路为环

绕德令哈市城区中心一周，终点为柏

树山景区，全程 15.6 公里。沿途经过

湖泊、戈壁、草原等多重地貌，骑手们

在挑战高原爬坡、急弯等技术路段的

同时，可近距离感受柴达木盆地的壮

美风光。

西宁夏都铁骑自行车队队长刘

登才说：“海西州举办的这项活动一

年比一年好，明年后年我还要带我们

车队来海西，感受柴达木的风光，大

力宣传海西，也让更多的人感受到海

西的热情。”

我州将以此次活动为契机，继续深

化文旅融合，打造具有海西特色的文化

旅游品牌。

高原盛情迎客来
——海西州举办2025年中国旅游日主题活动

□ 柴达木日报记者 田格斯
田曲吉尖措 肖雨欣

悠扬的歌声，迎接八方宾客。

5月 19日，当首列“山宗水源·大美

青海”——“夏都西宁·魅力海西·

秘境茫崖”银发旅游专列迎着高原

晨光驶入花土沟站时，迎宾方阵已

整齐列队，手持哈达的礼仪人员与

高举接站标识牌的志愿者构成了

一道亮丽风景线。

“来对地方了，这里独特的景

色让人流连忘返。一路走来，服务

周到让人宾至如归，这段旅程让人

难忘。”在艾肯泉，来自北京的韩女

士说。

来到茫崖，游客们便迫不及待

地前往翡翠湖，在阳光照耀下，翡

翠湖宛如巨大调色盘，薄荷绿、祖

母绿、琥珀黄等斑斓色彩交织，令

人心醉，漫步木质栈道，脚下千年

结晶的盐层，耳畔微风拂湖声，尽

显高原盐湖的宁静、浪漫；告别翡

翠湖，驱车深入戈壁，“恶魔之眼”

艾肯泉神秘莫测，从高空俯瞰似镶

嵌在大地上的眼睛，蒸腾水汽与荒

芜戈壁形成鲜明对比，游客们纷纷

拿出手机和无人机记录奇观，合影

留念。

游客惠艳霞说：“这次出行的

感觉不错，一路上都很开心，行程

安排得都很合理。来到景区后，看

到大自然的风貌，感觉特别舒服。

虽然海拔高，但是心情很好，景区

的安排、工作人员的服务都很周

到，希望越办越好。”

从年初的“冰雪经济”到春节

的“年味经济”，再到如今的“5.19
银发旅游”，茫崖市的文旅消费热

度持续攀升，不仅映照出人们对美

好生活的无限向往，更彰显了文旅

市场的蓬勃生机与活力。

从梦幻般的翡翠湖到充满科

幻感的冷湖实验室，从震撼的自然

奇观到深邃的天文知识，茫崖市的

这条旅游线路为游客们编织了一

场自然与人文、科学与幻想交织的

奇妙体验。随着旅游配套设施的

不断完善和服务品质的持续提升，

茫崖市正以独特的魅力邀请全国

游客共赴这场探秘奇幻世界的精

彩之旅。

来到茫崖，游客们纷纷拿出手机和无人机记录奇观。

柴达木日报记者 田格斯 摄

柴达木日报讯（记者 浩尔娃 张

萍）5 月 19 日，海西州医疗保障局正

式上线“智慧医保 指尖办理”微信

小程序，参保人无需下载安装，在微

信内即可使用，实现“医保业务不出

门，贴心服务零距离”。

该小程序集成 27 项业务办理

与查询功能，覆盖就医购药、政策

查询、缴费导航等全流程服务，成

为全省首个具备“精准消息推送”

功能的线上平台。针对中老年用

户，小程序采用极简设计，操作简

便易上手；同时通过动态二维码加

密与实名认证双重保障，确保使用

安全，实现便捷与安全的“双赢”。

其上线显著提升“网上办”“掌上

办”服务效率，加速医保改革成果

惠及群众。

近年来，海西州医疗保障局以

“便民”为核心构建医保服务新格

局。纵向打造“州—县—乡—村”

四级服务体系，打通医保服务“最

后一公里”；横向依托合作银行网

点构建“15 分钟医保服务圈”。此

次推进“互联网+医保”数字化转

型，推出“指尖办”智慧服务，是践

行“让数据多跑路、群众零跑腿”承

诺的重要举措，彰显医保部门“小

窗口大民生”的使命担当。

德令哈市黄河路社区工作人

员黄海燕体验后表示，小程序的扫

脸登录功能解决了老年人易忘密

码的难题，方便向居民普及个人参

保、账户报销等查询服务。未来，

海西州医疗保障局将持续优化服

务，迭代升级用户体验，让小程序

成为参保群众办事的“掌中宝”，

切实解决办事难题，提升群众医保

服务获得感。

海西州“智慧医保”小程序解锁便民新体验

柴达木日报讯（记者

吴婷婷）冬季供暖事关群众

冷暖，体现民生温度。都兰

县住建局以“温暖工程”为

纽带，将民生温度融入城镇

发 展 血 脉 ，通 过“ 项 目 攻

坚+智慧管理+绿色转型”

多维发力，有效破解供热

“老难题”，构建起“精准保

障、低碳高效、智慧惠民”

的供热新格局，为城镇高质

量发展筑牢民生根基。

聚焦项目储备，夯实供

热基础设施。申报实施都

兰县察汗乌苏镇、香日德

镇、宗加镇供热管网改造项

目，以系统性工程根治管网

“跑冒滴漏”。项目实施后，

超 30 公里老旧铸铁管网全部更换为耐腐蚀

管材与钢质保温管道，通过扩大主干管网管

径、优化热力输送路径，末端住户室温平均

提升 3℃，彻底解决“近热远冷”顽疾。

坚持冬病夏治，筑牢供热保障根基。以

“冬病夏治”行动为突破口，推动供热保障能

力实现系统性提升；加大资金投入力度，统

筹 428万元专项资金完成 7座换热站升级改

造、9 台换热器维护检修，更换阀门、过滤网

1600 余件，全面提升供热系统运行效能；构

建日常巡查管理机制，组织专业力量常态化

巡检供热设施，依托管理平台实时监测运行

状态；出台惠民降费政策，居民供暖费下调

0.3元/㎡，非居民下调 0.6元/㎡，并适时延长

供暖周期，切实将民生工程打造成民心工程。

突出绿色导向，推动供热低碳转型。

积极探索取暖新路径，统筹实施热源清洁化

改造，因地制宜加快推动清洁取暖进村入

户。同步推进大唐海西州都兰县清洁供暖

项目，新建 4 座热源站并配套空气源热泵、

电极锅炉等设备，预计今年 10 月投运后可

覆盖 126.84 万平方米供热面积，逐步构建

“新能源发电——电力传输——清洁供热”

体系。

完善保障体系，构建长效治理格局。于

硬件维度，建立科学供热应急储备制度，按

极端天气用煤量标准，在县城布局 2个应急

储备点，煤炭储备量充足，为供热安全筑牢

坚实物质基础；于治理层面，构建多方协同

机制，出台《供热服务质量考核办法》，将室

温合格率、投诉办结率、设备故障率等核心

指标纳入严格考核体系，倒逼供热企业主动

升级服务品质。同时，全力搭建“供热企业+
社区+居民”联动平台，畅通沟通渠道，24小
时服务热线全天候响应。
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乘专列入茫崖 赴一场奇幻之约


