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本报讯（记者 夏静）今年以来，市

人社局秉持“服务为民”初心，从强化医

保服务、优化业务办理流程、加大政策

宣传力度和加强运行监测等多维度发

力，积极倾听群众心声，围绕群众反映

最迫切的“慢、远、迷”等问题，大力改进

工作作风，力求为广大参保群众提供更

加优质、高效、便捷、暖心的医保服务。

针对办事效率低的难题，市人社局

社保部门在严格规范医保业务办理的基

础上，最大程度简化办理流程。通过深

入落实全国医疗保障经办政务服务事项

清单制度实现数据共享，按时完成“跨省

通办”事项。畅通网办渠道后，办理事项

的网办掌办率做到 80%以上。与此同

时，深化“不见面”政务服务办理，依托全

国统一的医保电子凭证服务平台，进一

步拓展群众进行网上办、掌上办、终端自

助办等非现场办理渠道，切实做到了“数

据网上多跑路，群众线下少跑腿”，达到

了提速增效，攻克“办事慢”的目标。

为进一步流程优化，市人社局全力

夯实三级医保经办服务体系建设，将医

保参保登记、信息变更查询、异地就医

备案、门诊“两病”办理等经办业务全面

下沉，这一举措有效解决了农村牧区参

保群众“进城看病路途远”的问题。此

外，加速推进基层医疗经办服务网络建

设，将“机构下沉、服务前移、关口前置”

落实到位，突出表现为推进“医保＋银

行”工作模式的落地落实，依托银行网

点分布广的优势，进一步帮助参保群众

在“十五分钟生活圈”内就能完成业务

办理，实现了医保经办业务“门口办”

“快捷办”“暖心办”。

同时，市人社局积极创新宣传形

式，细化宣传内容，依托微信公众号、报

纸、电视等渠道，推送“医保政策小问

答”“医保热问快答”。同时，组织业务

骨干人员，发动全市 102 家定点医疗机

构、109 家定点零售药店，协同乡镇街

道，深入村（社区）开展政策宣传、宣讲

15次，发放各类宣传材料 3000余份。针

对特困、易致贫、返贫户、低保户、残疾

人等重点群体进行上门服务，工作人员

“一对一”讲解医保政策知识，确保每一

位重点人员都了解政策，及时享受政策

红利，切实提升群众的获得感和满意度。

我市持续优化医保经办服务

本报讯（记者 谭丽 通讯员 徐

鹏程）今年以来，国家税务总局格

尔木市税务局主动作为，充分发挥

“税收为民、服务发展”职能，创新

税收宣传模式，将税宣工作深度融

入地方特色活动与市民生活，多维

度、多形式开展税收宣传，为企业

依法纳税、合规经营保驾护航，为

地方经济高质量发展注入强劲税

务动力。

在“红十字博爱周”活动期

间，税务工作人员在广场、商业街

等公共场所设置宣传点，通过发放

宣传手册、张贴海报、悬挂横幅等

方式，向居民普及个人所得税公益

慈善捐赠税前扣除政策。面对纳

税人的疑问，工作人员以通俗易懂

的语言耐心解答，并提供个性化的

税收政策咨询服务，切实将税务关

怀传递到每一位纳税人身边。

在全市爱国卫生运动期间，市

税务局联合市红十字会开展志愿

服务，将税收宣传有机融入其中。

活动现场，税务部门设立税收政策

咨询点，聚焦小微企业和个体工商

户，详细解读小规模纳税人减税政

策、创业扶持政策等，引导居民依

法享受税收优惠，有效增强了群众

的税法意识。

在第 23 届玉珠峰登山活动仪

式上，市税务局在开幕式现场设置

税宣点，向现场纳税人宣传小型微

利企业所得税优惠政策、小规模纳

税人 3%减按 1%征收率优惠政策，

助力旅游企业充分运用税收优惠

政策降低运营成本，提升市场竞争

力，为当地旅游业健康发展添砖加

瓦。

在“五一”车展期间，税务工

作人员走进车展现场，针对汽车销

售企业和消费者，重点宣讲新能源

汽车减免车辆购置税政策、二手车

经销商销售其收购的二手车减按

0.5%征收率征收增值税等税收政

策，有效激发市场以旧换新活力。

同时，通过发放宣传资料、现场答

疑等方式，为购车者提供专业税务

咨询服务。

此外，市税务局针对不同行

业、规模企业，组织开展多场专项

税收政策宣讲会，内容涵盖增值

税、所得税、发票管理等多个领域，

详细讲解各项税收优惠政策的适

用条件、申报流程，帮助企业准确

把握和运用税收政策，促进企业依

法纳税、合规经营。

一系列多形式、多层次的税收

宣传活动，让我市各企业及纳税人

对税法理解更加深入，依法纳税、

合规经营的自觉性显著提升，为规

范市场秩序、推动地方经济高质量

发展发挥了积极作用。今后，市税

务局将持续创新宣传方式，优化纳

税服务，为地方经济发展提供更加

坚实有力的税务保障。

市税务局多维度多形式开展税收宣传

税务工作人员向纳税人讲解税惠政策。 通讯员 徐鹏程 摄

本报讯（记者 夏静）

日前，记者从市质监局获

悉，我市认真贯彻落实

省、州反垄断与公平竞争

工作政策举措，扎实推进

公平竞争审查制度落实，

积极开展民生领域执法检

查，持续完善公平竞争审

查机制，营造市场化、法

治化营商环境，助力全市

经济社会高质量发展。

市反垄断与公平竞

争工作联席会议办公室制

定了《格尔木市反垄断与

公平竞争工作联席会议制

度》，建立了健全公平竞

争内部审查机制。通过创

建多元共治工作体系、完善工作机制建

设，从规则层面加强公平竞争审查制度的

刚性约束。通过开展联络员集中培训、开

展公平竞争审查宣传周和“3 · 15”国际消

费者权益日系列活动、在微信公众平台推

送政策信息等方式，进一步加深全市各单

位对公平竞争审查工作重大意义的认识

和理解。

依托公平竞争内部审查机制，通过抽

查、自查等方式，对 29 家成员单位公平竞

争审查内部制度建设、审查流程、审查标

准情况及是否存在漏审误审等进行督导，

完成问题整改 2条。引进公平竞争第三方

审查评估机构，加大对“存量”文件清理和

“增量”文件审查力度，提出公平竞争审查

评估意见，提升审查科学性。
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（上接一版）借助协作优势，广纳天下英

才；要精细育才，实施本土化培育，拓展

培育平台，强化干部培养，提升人才素

质；要精心用才，明确战略目标，优化人

才配置，大胆选拔人才，激发人才活力；

要精诚留才，完善服务体系，加强联系

沟通，强化宣传推广，优化人才生态。

赵冬强调，人才工作是一项系统

性工程，需要全市上下以高度的政治

责任感，密切配合、协同推进。要凝聚

共识，确保人才工作落实落地。坚持

党管人才，筑牢人才工作“压舱石”；要

汇聚共进力量，构建人才工作“一盘

棋”；要健全考核机制，用好考核评价

“指挥棒”，努力开创人才辈出、人尽其

才的崭新局面，为建设省域副中心城

市提供不竭动力。

会议通报了全市 2024年度人才工

作开展情况，研究审议有关文件，并作

交流发言。

本报讯（记者 李莎莎）连日来，

市综合行政执法局联合交通运输局

开展旅游旺季道路运输经营执法检

查，重点对机场、火车站、旅游景区、

客运站和游客集散中心等地从事道

路运输经营行为的客运车辆进行检

查，确保全市旅游旺季期间良好的交

通运输市场和安全的生产环境。

此次对重点区域出租车辆进行

执法检查，全力保障客运行业平稳有

序。在火车站、客运站、机场，派驻

执法人员重点整治出租车辆拒载、拼

客、议价、乱收费、不使用计价设备、

无证照非法营运等违法行为，共同维

护道路运输市场秩序。

同时，现场指导察尔汗执法组

紧盯察尔汗旅游景区、游客集散地等

重点区域，采取错时巡查、精准布

控、部门联动等方式，加大旅游旺季

景区非法营运、违规包车等行为查处

力度；针对从事非法道路旅客运输、

非法包车等乱象问题，集中力量进行

整治，不断净化道路旅客运输环境，

保障旅客出行安全。执法人员在察

尔汗盐湖景区、机场、火车站、客运

站和游客集散中心通过发放宣传材

料、劝导示范、现场讲解和警示告诫

等方式，对乘客、游客、驾驶员开展

宣传教育活动，为广大游客营造安

全、有序、规范的道路运输环境。

两部门联合开展旅游旺季道路运输经营执法检查


