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“萍水相逢伸援手 热情助人暖人

心”“素不相识伸援手 助人为乐显真

情”“高原缺氧不缺爱 卡友们的守护

神”……在格尔木物流园的一家超市内，

挂满了来自五湖四海的大车司机送过来

的锦旗，每一面锦旗背后都有一个感人

的故事，而故事的主人公就是严瑾雯。

青藏公路是通往西藏的交通要道

之一，因为海拔高、缺氧的原因让许多大

车司机叫苦不迭。常年生活在格尔木的

严瑾雯深知跑青藏线的不易。多年来，

严瑾雯和家人往返于青藏线，专门救助

遇到困难的大车司机。几年下来，严瑾

雯的名字在大车司机间迅速传开，司机

只要有困难第一时间就找严瑾雯。大车

司机们都亲切地叫她“励志妹”。

严瑾雯是青海湟中县人，从小生活

在格尔木，成家以后，她和丈夫在物流

园经营一家超市，丈夫以修车为主。因

为每天来往的大车比较多，每次有大车

司机买东西的时候，她都会跟司机寒暄

几句，如果听到司机这趟不顺利或者出

现什么问题，她都会尽可能地给予帮

助。如果大车司机是第一次上青藏线，

她会细心地叮嘱司机高原行车时的注

意事项，慢慢地，只要来过一次的大车

司机，下次一定会来她的超市转一圈。

严瑾雯告诉记者：“我经常给司机

讲一些进藏时需要带的东西，应该干什

么、不应该干什么。我也在拍短视频，

科普一些来高原的注意事项，越来越多

的卡车司机通过视频知道了我。我发

现很多初到格尔木的司机对高原不了

解，不知道什么是高原，什么是高反。

我意识到这是一个很重要的事情，慢慢

地也就参与到救援行动当中了。”

就这样一来二去，严瑾雯认识了很

多大车司机，慢慢地也从陌生人处成了

朋友，大车司机在路上出状况，无论多远

她都会和丈夫第一时间赶过去。许多得

到过严瑾雯救助的大车司机安全到达格

尔木以后会专门为她做一面锦旗，无数

个锦旗背后都是司机们对她的肯定。认

识她的大车司机都知道，在每次出车之

前，严瑾雯会让丈夫把车检查一遍，这样

她才能安心地让司机们上山。

于东燕是一名天津的卡友，她跑青

藏线已经六年了，自从认识严瑾雯以后，

她每趟出车都要来这里一次才会觉得安

心。她边收拾边告诉记者：“‘励志妹’帮

助我们挺多，进藏的时候给我们拿高反

药、小罐的氧气瓶，特别照顾我们。从拉

萨回来或者从家里出来到这必须得停一

下。我们出车时，在路上遇到问题，都会

跟她视频，寻求解决办法。”

随着认识的大车司机越来越多，求

助的人也越来越多。有时候，因为路途

遥远，耽搁了最佳救助时间，这让严瑾雯

深感无力。她深知，如果让司机们在最

快的时间得到救治，仅靠他们一家人的

力量是远远不够的，于是她萌生了一个

大胆的想法，把青藏线上的力量团结起

来，每一个站点都建立一个救助站。

“格尔木到拉萨近 1200 公里，很多

人的车坏到雁石坪、沱沱河这些地方，

我们真的没有办法很快到达，后来就想

办法，把雁石坪、沱沱河、五道梁这些修

理店、饭店、超市、加油站凝聚在一起，

提升救援速度。这样，像司机缺氧等问

题就会在最短的时间解决。”严瑾雯说。

建立救助站点，配备免费的氧气、

应急药品、应急工具、保暖设备等。同

时将认识的大车司机的力量凝聚起来，

车身贴上高原爱心车辆的牌子，如果发

现有需要救助的人时，可以提供免费的

氧气、水和食物。于是严瑾雯开始付诸

行动，在青藏线上开始一家家地跑。

严瑾雯告诉记者：“起初从伊克高

里到拉萨我们想做 24 个站点，目前已

经完成了 4 个站点。我还会继续跑下

去，希望能有一些爱心企业跟我一起去

做，把高原缺氧不缺爱的精神传递下

去，毕竟个人的能力是有限的。”

卡友段爱民是爱心车队的一员，他

告诉记者：“希望卡友们都能加入到爱

心车队。在这条线上，内地人到这边多

少都会有一些高原反应，有了爱心车

队，可以互相照应一下，让司机们安全

回家。有了爱心团队，进藏的卡友心里

会更加踏实！”

时至今日，严瑾雯和家人们依旧活

跃在救助大车司机的一线，他们的身

影，如同闪耀在公路上的灯塔，为大车

司机们照亮漫长的旅途。

她为大车司机撑起一片天

本报讯（记者 段亚慧）3

月 19 日，宇宙巷社区党支部联

合昆仑路街道机关党支部、体

育场社区党支部、快递联盟党

支部，前往格尔木市看守所开

展“警示教育知敬畏，廉洁自律

守初心”主题党日活动。

活动中，管理人员结合典

型案例，通过“案中人”警示“身

边人”，提醒大家遵守党纪国

法，自觉净化生活圈。大家纷

纷表示，此次实地参观学习，在

思想上有很大触动，深刻认识

到党纪国法是不能触碰的“高

压线”，要树立正确的权力观、

地位观、利益观，牢牢守住拒腐

防变思想防线，擦亮忠诚干净

担当的政治底色。

本报讯（记 者 冯伟）近

日，黄河路街道开展以“雷锋精

神永放光芒，志愿服务温暖人

心”为主题的环境卫生整治活

动，组织志愿者对辖区卫生死

角、绿化带垃圾进行集中清理，

以实际行动践行雷锋精神，共

建美丽家园。

近日，记者在昆仑公园

看 到 ，宣 传 栏 满 是 涂 画 痕

迹，湖内倒入了生活垃圾，

垃圾箱也惨遭破坏，甚至有

人焚烧垃圾。

公园是公共空间，维护

靠大家。呼吁广大市民爱

护 公 园 环 境 ，维 护 公 共 设

施，用实际行动守护一方休

闲净土。 记者 马俊杰 摄

本报讯（记者 段亚慧）近日，中

国工商银行格尔木站前路支行组织工

作人员深入唐古拉山镇格日罗村开展

“警惕电信诈骗，守护财产安全”为主题

的宣传活动，切实提高牧民群众风险防

控意识和能力。

工作人员为牧民群众普及了常见的

电信诈骗类型、识骗防骗方法、反诈报警

专线号码等内容，提醒大家时刻树立防

范电信网络诈骗意识，牢记“不听、不信、

不转账、不取现”的原则，保护自身金融

财产安全。若发现有不法分子提出高价

购买、租借银行卡等违法行为，应及时向

公安机关报案。同时，结合身边的典型

案例，深入浅出地宣传普及了常见的电

信网络诈骗类型、惯用手段和预防措

施。叮嘱大家切勿贪图小利，遇到不明

情况一定要及时与家人、银行沟通协商。

此次宣传活动，不仅增强了牧民群

众的反电信网络诈骗意识，而且有效提

高了防诈、识诈和自我保护能力。

反诈宣传进乡村 守护百姓“钱袋子”


