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青海日报讯（记者 董洁）为深入

贯彻中央经济工作会议和省委十四届

八次全会精神，落实全省“两会”工作

部署，全力推动提振消费行动，丰富消

费场景，优化消费供给，挖掘消费潜

力，促进农商文旅体融合发展，3 月 10
日，青海省商务厅会同省财政厅、省文

化和旅游厅、省市场监管局、省体育局

联合印发《青海省 2025 年消费促进活

动方案》（以下简称《方案》）。

根据《方案》要求，青海省将按照

“政策+活动”双驱动、“线上+线下”双

补充、“政府+企业+银行+平台”齐发

力的总体思路，将扩消费和惠民生结

合起来，借助季节时令、节日假期、体

育赛事、艺术演艺、旅游热点等活动载

体，组织开展 250 场次以上消费促进活

动，打造“季季有主题、月月有活动、周

周有优惠”的消费氛围，持续擦亮“亲

青U惠”活动品牌。

青海省市（州）县相关政府部门将

联动举办网上年货节、新春年货季、大

美青海·高原臻品—线上好物、引车入

青、第七届双品网购节、跟着电影品美

食等 10 场专题消费促进活动。各市

（州）县将围绕汽车、餐饮、文化、商旅、

电商直播、节日庆典、新型消费和商圈

街区等 9 个重点方向，组织开展 40 场

以上消费促进活动。各县区及省内行

业协会、银行、企业累计开展 200 场次

以上消费促进活动。通过开展全省促

消费活动，培育壮大新型消费，促进数

字消费、绿色消费、健康消费，推动全

省消费提质增效。

青海发布2025年消费促进活动方案

本报讯（记者 朱玲玲 马颜慧）受新

一轮冷空气影响，我市连续两日出现降温

降雪天气，给市民出行带来不便。市城管

部门迅速行动，全力清理积雪，保障道路

畅通和市民出行安全。

记者在中心广场见到了正在加紧除

雪作业的工作人员。他们告诉记者，从

14日早上 7点开始，市城管部门组织环卫

工人及相关单位工作人员，开始除雪清理

行动。利用除雪车对城市主干道等路段

进行清雪，对积雪较深的区域进行撒盐融

雪，环卫工人则手持铁锹和扫帚，对路边、

人行道等区域进行重点清理，确保除雪工

作全面覆盖。经过全体工作人员的不懈

努力，截至目前，主要路段的积雪已经得

到了有效清除。

在此提醒广大市民，降雪天气道路

湿滑，出行时要注意交通安全，车辆在行

驶过程中要减速慢行，保持安全车距，确

保行车安全。

本报讯（记者 谭丽 段亚慧）在

“3 · 15”国际消费者权益日之际，市市

场监管局联合金融、消防、公安等部门

深入园区、市场、农牧区、社区、企业开

展以“共筑满意消费”为主题的系列宣

传活动，大力营造让消费者买得舒心、

用得开心、吃得放心的消费环境。

在河东市场，工作人员通过设置

咨询台、发放宣传资料、现场讲解等形

式，向商户和过往群众普及消费维权

知识。针对市场消费特点，重点讲解

了相关法律法规以及如何辨别假冒伪

劣商品、防范消费陷阱等实用技巧。

河东市场商户杨丽感慨道：“这

样的活动对我们太有帮助了，平时只

想着把生意做好，对一些消费维权的

知识了解得不够。今天听了工作人员

的讲解，才知道维护消费者权益和我

们商户的自身利益息息相关。只有诚

信经营，才能赢得顾客的信任，生意才

能长久。”她还表示，以后会更加注重

进货渠道，保证商品质量，积极配合相

关部门的工作，共同营造安全放心的

消费环境。

在郭勒木德镇文化广场，工作人

员针对农村地区常见的假冒伪劣食

品、农资产品等问题，用通俗易懂的语

言，详细讲解了如何辨别商品真伪、如

何保存购物凭证以及遭遇消费欺诈时

的维权途径，让村民深刻认识到消费

维权的重要性，并帮助他们解决在日

常生活中遇到的消费难题。

据了解，本次“五进”系列宣传活

动，采取线上和线下相结合的方式，通

过上门宣传、知识竞赛、体验体察、诉

讼案件观摩、应急演练等多种形式，从

衣、食、住、用、行等方面向群众宣传普

及消费维权、传销防范、食品安全、法

律援助等相关知识，宣传相关法律法

规政策，并现场解答消费者咨询，积极

营造良好的消费和维权环境。

“通过‘五进’系列宣传活动，从

不同角度、不同层面向消费者普及法

律知识，提升消费者的综合防范能力

和消费维权意识，在全社会营造浓厚

的消费维权氛围。”市市场监管局局长

李渝君表示，今后，市场监管局将持续

加强消费维权工作，为广大消费者保

驾护航。”

市市场监管局开展“五进”系列宣传活动 本报讯（记者 王 秀 琴

谭 丽）“你们家有几口人？

每个月的收入大概有多少？”

“最近有没有大额支出？”连

日来，市民政局第三方工作

人员挨家挨户走访摸排，确

保困难群众及时享受国家的

好政策。

为深入贯彻落实民生保

障政策，精准了解困难群众

需求，市民政局组织开展新

一轮大规模入户走访活动，

全力筑牢民生保障底线，提

升困难群众的幸福感与安

全感。

此次走访活动覆盖全市

多个社区和乡村。在走访过

程中，工作人员采取“一看、

二问、三听、四备案”工作方

法，通过拉家常的方式，详细

了解他们的家庭月收入、各

类支出、子女就学等情况以

及居住条件等。同时，仔细

查看救助对象的户口簿、身

份证、残疾证、病历、票据等

信息，确保信息真实准确。

市民政局第三方工作人员鲍

玉花告诉记者：“我们此次入

户的主要是生活困难的家

庭，比如低保户、残疾人、重

病或者家里因就医就学突发

困难情况的家庭进行动态入户。如果

摸排到家里确实存在困难，我们会主

动协调社区或者街道，然后共同开展

入户，把他们的家庭情况反馈到市民

政局进行申请救助。”

在前期的走访过程中，工作人员

了解到家住星龙小区的马木哈麦因病

致贫，频繁的化疗让他们家入不敷

出。得知这一情况之后，市民政局第

三方工作人员及时上门沟通了解，发

现马木哈麦家符合低保政策，及时将

他们家纳入低保。通过低保报销一部

分医药费后，工作人员又通过大病救

助，为他家报销了一部分医疗费，极大

地减轻了家庭经济压力，也让他在今

后的救治过程中没有后顾之忧。

通过入户走访，不仅使广大群众

对社会救助政策有了更深入的了解，

也有效防止了人情保、关系保、错保、

漏保等情况的发生，确保社会救助“应

保尽保”，实现社会救助工作的“动态

管理”。

市民政局相关负责人表示，将继

续完善走访机制，加大对困难群众的

帮扶力度，持续关注他们的生活状况，

及时调整救助措施，切实把党和政府

的惠民政策落到实处，为构建和谐社

会贡献民政力量。

市城管部门除雪保畅通

市
民
政
局
入
户
走
访
听
民
声
解
民
忧

环卫工人正在清扫积雪。 记者 朱玲玲 摄

工作人员在河东市场向商户和过往群众普及消费维权知识。

记者 谭丽 摄


