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检什么：坚持问题导向 聚焦
百姓急难愁盼问题

根据指导意见，城市体检要坚持

问题导向，划细城市体检单元，从住房

到小区（社区）、街区、城区（城市），找

出群众反映强烈的难点、堵点、痛点问

题。

“聚焦群众关注的急难愁盼问

题，深入查找问题短板是全面开展城

市体检的重要任务之一。”中国城市规

划设计研究院总规划师张菁说，此次

全面开展城市体检将从住房、小区（社

区）、街区、城区（城市）四个方面入

手，对城市进行全方位、全维度的精细

化体检，查找不同空间层级的城市建

设问题。

住房的质量、住房的宜居舒适度

是老百姓最关心的问题。张菁说，在

住房维度，本次体检针对“建设绿色、

低碳、智能、安全的好房子，让群众住

得健康、便捷”的要求，从安全耐久、功

能完备、绿色智能等方面，开展房屋使

用安全、管线管道、入户水质、建筑节

能、数字家庭等住房维度体检，涉及住

房屋顶、外立面、楼道、户内、地下室

等，以全面摸清房屋使用中存在的安

全隐患以及与数字家庭的差距。

社区是城市公共服务和城市治理

的基本单元。张菁说，在小区（社区）

维度，主要从设施完善、环境宜居、管

理健全等方面，找准养老、托育、停车、

充电等设施缺口以及小区环境、管理

方面的问题，为后续的老旧小区改造

和完整社区建设提供支撑。

在街区维度，张

菁说，城市体检将重

点衔接十五分钟生活

圈配置要求，从功能

完善、整洁有序、特色

活力三个方面，找准

公共服务设施缺口以

及街道环境整治、更

新改造方面的问题，以激发街道活力，

让人民群众获得美好的街区生活体

验。

根据指导意见，在宏观的城区维

度，城市体检将重点从生态宜居、历史

文化保护利用、产城融合与职住平衡、

安全韧性、智慧高效等方面识别影响

城市竞争力、承载力与可持续发展的

短板弱项。

如何检：城市政府主导 各方
共同参与

城市体检涉及城市的各个角落和

居民生活的方方面面，这项复杂的工

作如何实施？居民可以怎样参与其

中？

根据指导意见，开展城市体检工

作要坚持城市政府主导，建立城市住

房城乡建设部门牵头，各相关部门、

区、街道和社区共同参与，第三方专业

团队负责的工作机制。

“城市体检要特别注意畅通居民

建言献策渠道，切实反映人民群众对

美好生活的需求。”清华大学中国城市

研究院院长边兰春说。

边兰春说，各城市应该通过公众

媒体加大对城市体检工作的社会宣传

力度；通过城市体检进社区、进学校、

进企业、进商圈、进车站等系列活动，

因地制宜采取线上与线下相结合的方

式，动员群众参与城市体检问卷调查；

通过构建社区管理员和市民志愿者代

表共同组成的“市民医生”等机制，倾

听人民群众对城市发展与空间建设的

需求与建议。

自 2018 年开始，住房城乡建设部

选择试点城市、样本城市持续开展体

检工作，其中，2023 年选择天津、唐

山、沈阳、济南、宁波、安吉、景德镇、

重庆、成都、哈密等 10 座城市（县）进

行试点，完善了城市体检指标体系，创

新了城市体检方式方法，探索了城市

体检成果应用。

指导意见要求，围绕住房、小区

（社区）、街区、城区（城市），建立城市

体检基础指标体系，设定一定数量的

核心指标。核心指标为能够获得精准

稳定数据、可以进行纵向横向对比且

具可持续性的指标。

张菁说，开展城市体检，各城市

应根据各自不同的城市需求，因地制

宜优化指标体系。结合城市地理区

位、战略地位、社会经济发展阶段细化

每项指标的体检内容、获取方式、评价

标准、体检周期等，在城市体检基础指

标体系基础上增加特色指标，做到体

检指标可量化、可感知、可评价。

边兰春说，城市体检要加强信息

平台建设，构建长效工作机制。结合

多元数据采集，同步建设城市体检信

息系统，不仅服务于城市人民政府及

相关部门，还可以让百姓参与城市发

展共治，提高公众价值共识。

如何用：助力城市更新 提升
城市品质

入户水压不足、管线管道破损、

住宅外墙漏水渗水、小区停车难……

城市体检发现的各种问题能否得到及

时解决？体检结果对打造宜居、韧性、

智慧城市将发挥哪些作用？

指导意见要求强化结果运用，把

城市体检发现的问题作为城市更新的

重点，聚焦解决群众急难愁盼问题和

补齐城市建设发展短板弱项，有针对

性地开展城市更新，整治体检发现的

问题，建立健全“发现问题—解决问题

—巩固提升”的城市体检工作机制。

张菁说，体检成果将按照轻重缓

急原则对发现的问题进行分类，形成

问题清单和整治建议清单，将整治责

任分解落实到各区政府、各有关部门，

明确整治措施和完成时限。

指导意见提出，需要限时解决的

问题主要是涉及安全、健康以及群众

反映强烈的突出问题，针对这类问题

要做到立行立改、限时解决。

在 2023 年的试点中，天津通过城

市体检，进一步理顺了城市更新的目

标任务，修改完善了《天津市城市更新

行动计划（2023—2027）》，将更新项目

聚焦到老旧房屋改造、老旧管网改造

等民生工程上来。

重庆分级推动体检成果在城市更

新中的应用，在城市层面明确年度更

新重点和更新方向，在城区层面确定

更新行动时序和重点项目计划，在街

区层面对接更新片区策划、老旧小区

改造等具体工作，联动老旧小区改造、

完整社区建设、房屋安全普查等专项

工作，推进各类问题限时销号。

“城市更新不是简单的修修补

补，而是一项系统性、整体性工程。通

过城市体检，各类病灶得到评估，各类

存在的或容易出现的问题得到针对性

的‘诊疗’方案和预防措施，这样可以

为政府在城市更新行动中科学决策提

供建议。”边兰春说。

住房城乡建设部相关司局负责人

表示，坚持人民城市人民建、人民城市

为人民，要把城市体检作为统筹城市

规划、建设、管理工作的重要抓手，整

体推动城市结构优化、功能完善、品质

提升，打造宜居、韧性、智慧城市。

当前，我国城镇化率已突破65％，随着人口向城市集中，交通拥堵、环境污染等“城市病”不断暴露。住房城乡建设部近日发布关于全面开
展城市体检工作的指导意见，明确在地级及以上城市全面开展城市体检工作，推动系统治理“城市病”，扎实有序推进实施城市更新行动。

城市作为“有机生命体”，需要定期体检。城市体检将聚焦哪些问题？如何找到这些问题？找到问题后怎么办？记者带你一起了解。
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