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青海日报讯（格组）海西蒙古族藏

族自治州格尔木市把“12380”举报受理

平台作为干部日常监督的有力抓手，通

过广泛宣传、快速响应，切实让举报热

线成为从严管理监督干部、接受群众监

督的重要手段。

广泛宣传增广度。建立健全来信、

来访、来电、网络、短信“五位一体”的

“12380”干部监督举报平台，充分利用

干部考察预告、“格尔木党建”微信公众

号、融媒体平台播报等形式做好宣传。

同时在民主推荐、干部考察、任前公示

等过程中，把举报方式作为受理反映涉

组涉干、选人用人等问题的主要渠道予

以公布，全方位畅通干部群众表达诉求

渠道。

快 速 响 应 加 速 度 。 从 严 执 行

“12380”举报受理工作有关程序和要

求，严格执行专人值守、专机专用制度，

常态抓实“12380”举报电话的自检、受

理机管理维护等工作。对待群众反映

的问题，第一时间反应，第一时间处置，

做到“来信有人收、来访有人接、电话有

人听、短信有人回”。

及时反馈提温度。按照“谁承办、

谁反馈”的原则，信访举报办结后，采取

面对面约访、电话回访等多种方式，主

动回访举报人，告知信访调查情况、处

理结果，了解信访人满意度；对信访人

提出异议，需要补充调查核实的，迅速

再次进行调查核实，分析研判有关情

况，着力提升群众满意度。

格尔木：用活“12380”平台发挥日常监督作用

为推动全民阅读走向

深入、落到实处，市图书馆

不断延伸阅读服务空间，

建立图书流动站，结合企

业职工兴趣爱好，配送了

文学、历史、管理技能、文

化 艺 术 、生 活 休 闲 类 图

书。同时通过图书馆、城

市书屋等载体，开展了经

典诵读、小读者讲绘本等

系列文化活动，推进书香

社会建设，持续涵育读书

风尚，营造了全民阅读、终

身学习的浓厚氛围。

记者 叶西措 摄

本报讯（记者 汤红红）近日，市

人社局劳动监察部门接到 15 名农民

工投诉举报称，乌图美仁多能互补某

光伏项目存在拖欠工资现象。为确

保农民工及时足额拿到工资，维护社

会大局稳定，市劳动监察部门快调

查、快处理、快办结，成功追回被拖欠

的农民工工资，有效保障了农民工合

法权益。

经了解，15 名农民工在乌图美仁

多能互补某光伏项目从事支架安装工

作，因分包单位未及时发放农民工工

资，导致拖欠举报人 14万余元的事件

发生。随后，市劳动保障监察部门与项

目总包单位、分包单位和项目经理等取

得联系，核实具体情况。询问调查得

知，这 15名农民工安装的支架与安装

组件不匹配，双方存在争议，工作人员

安排双方进行协商调解处理。

经多次调解后，双方最终达成协

议，劳动保障监察部门要求分包单位

按达成的协议及时发放被拖欠的 15

名农民工工资，并分别对总包单位、分

包单位相关负责人进行约谈、宣传劳

动法律法规，要求项目总包单位、分包

单位相关负责人强化用工管理、实名

制管理及考勤等相关制度，按月足额

发放农民工工资。

市人社局相关负责人表示，下一

步将继续发挥劳动监察工作职能，深

入开展欠薪矛盾纠纷化解工作，始终

保持对恶意欠薪违法行为零容忍的高

压态势，切实保障劳动者合法权益。

市劳动监察部门成功调解一起欠薪案

青海日报讯（记者 倪晓

颖）11 月 8 日，G0615 香日德

至花石峡公路等 8 个路段的

40 座隧道提质升级工程项目

通过交工验收。

由青海省交通运输厅、青

海省公安厅交警总队、青海省

路政执法总队、青海省交通工

程技术服务中心、青海省高速

运营公司、青海省高速养护公

司及行业相关专家组成的交

工验收委员会，分综合、外业

和内业三个专业检查组，实地

查看了项目建设情况，听取了

项目办、设计、监理、施工单位

工作执行情况汇报等，最后经

研究讨论，认为 G0615 香日德

至花石峡公路、共和至玉树公

路（共和至玛多黄河桥段）、民

和（甘青界）至小峡（平安）段

公路、成都至香日德公路等 8
个路段的隧道提质升级项目，

交通安全设施、机电工程、路

面处治、隧道病害处治等均满

足交工验收条件，档案资料基

本齐全、规范，一致同意通过

交工验收。

此提质升级项目包括青

海省海西蒙古族藏族自治州、

果洛藏族自治州、海东市、海

南藏族自治州、玉树藏族自治

州等地区高速公路 40 座隧道

的路面、二衬修缮及交通安全

设施、机电提升等工程。项目的实施，

是对交通运输部公路隧道提质行动方

案的积极响应，也是提升青海省交通

基础设施的有力措施，对提升青海省

公路隧道运营安全、保障人民群众出

行安全具有重要意义。
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前三季度我市城镇居民人均可支配收入29431元
本报讯（记者 汤 红 红）今年以

来，为确保实现城镇居民人均可支配

收入持续增长目标，市人社部门结合

工作实际，通过落实工资福利政策、就

业创业、社保扩面等各项惠民政策措

施，积极拓宽增收渠道，全力推动城镇

居民人均可支配收入稳步增长。前三

季度，我市城镇居民人均可支配收入

29431 元，较上年同比增加 1183 元，同

比增长 4.2％。

拓宽就业增收渠道，提高工资性

收入。强化就业帮扶，实现稳定就业，

落实落细就业政策，推进“以工代赈”，

促进农村劳动力就地就近就业增收。

截至目前，52个“以工代赈”项目吸纳本

地劳动力 1560 人，发放报酬 1410.92 万

元。强化专项行动助推就业，针对重点

就业群体搭建供需平台，畅通就业渠

道，打造“就业管家”队伍，积极搭建

“云”上招聘平台，实现求职用工对接

6000 余人。组织格尔木市 2023 年春风

行动暨就业援助月等招聘会 12 次，线

上直播带岗 9 次，273 家企业提供岗位

10213个，线上线下登记求职 2149人，达

成就业意向协议 874 人，帮助企业招聘

724 人，为工资性收入增长奠定了坚实

基础。

落实社会保障政策，提高转移性

收入。落实城乡居民基本养老保险费

代缴政策，截至目前，为 938 名低保人

员、中轻度残疾人、重度残疾人代缴城

乡居民养老保险费 14.94万元。全面落

实城乡居民基本养老保险待遇确定和

基础养老金正常调整机制，截至 9 月

底，已为 4782 人发放城乡居民养老保

险待遇 1893.62 万元。充分发挥手机

APP线上认证功能，同时结合离退休人

员实际，分类开展手工认证、走访认

证、委托认证等线下认证，确保退休人

员待遇资格认证应认尽认，养老金应发

尽发。截至 9 月底，已为 22313 人发放

养老金累计 6.94 亿元，为 802 名失业人

员发放失业保险待遇 514.49 万元，为

318 名工伤、工亡人员发放工伤保险待

遇 1708.52万元。

加强协作配合，形成工作合力。

认真落实各项工资福利政策，审批事业

单位工作人员和机关工人正常晋升工

资、级别（薪级）工资 3492 人，月增资

31.61 万元，年增资 379.34 万元，审批

2023 年度事业单位工作人员奖金额度

3595 人，月增资额 8.04 万元，年增资

96.45 万元。积极主动与市发改委、国

家统计局格尔木市调查队等部门沟通

衔接，细化工作任务，靠实工作责任，

形成工作合力开展工作，广泛收集人社

部门支撑材料、数据，从工资发放、养

老保险、就业创业等方面印证城镇居民

增收，为全市经济社会高质量发展贡献

人社力量。


